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KOMPETENCIJE PEDAGOGA ZA AKTIVNOSTI PROFESIONALNOG ZAGOVARANIJA /
ZASTUPANIJA

Apstrakt. Cilj ovog rada jeste da se Citaocima pribliZzi pojam profesionalnog zagovaranja /
zastupanja u kontekstu profesije pedagoga i pedagoske delatnosti. Profesionalno zagovaranje
predstavlja pokretac socijalne promene i obuhvata niz aktivnosti koje izmdu ostalog mogu
imati za cilj unapredivanje statusa profesije. Profesionalna uloga pedagoga je
multidimenzionalna i zahteva delovanje na vise nivoa. Teorija ekoloskih sistema zbog toga
predstavlja dobru osnovu za sagledavanje ove centralne uloge pedagoga. U radu su
predstavljene aktivnosti profesionalnog zagovaranja u mikrosistemu, mezosistemu,
egzosistemu i makrosistemu, sa akcentovanjem razli¢itih domena u kojima je moguce
zastupati interese profesije pedagoga, kao i sa akcentovanjem razlicitih ljudskih i materijalnih
resursa koje postoje u svakom sistemskom okruZenju. Pored toga, u radu su razmatrane
razlicite klasifikacije kompetencija za zagovaranje u kojima su predstavljena znanja, vestine i
osobine licnosti koje su pedagogu potrebne za uspesno zastupanje odredene ideje i postizanje
postavljenog cilja. U radu se zakljuCuje da pedagog treba da razvija opsSte i za zagovaranje
specificne kompetencije, ali i da kroz samorefleksiju identifikuje svojstva licnosti i navike koje
mogu da mu predstavljaju prepreke u procesu zagovaranja kako bi mogao da ih otkloni i
razvije ona svojstva licnosti koja doprinose uspeSnom sprovodenju ove aktivnosti.

Kljuéne reci: profesionalno zagovaranje / zastupanje, pedagog, kompetencije, teorija
ekoloskih sistema.

* senkaslijepcevic@ff.uns.ac.rs
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uvoD

Izraz profesionalno zagovaranje, odnosno profesionalno zastupanje
predstavlja relativno novi termin u naSem jeziku. Direktan je prevod engleske reci
professional advocacy. Zagovaranje kao aktivnost, koju sprovdi profesionalac, jeste
pokretac socijalne promene kojom se teZi pomoci pojedincima ili grupama u kreiranju
promene i napretka u instituciji, Siroj socijalnoj zajednici ili na nivou Ccitavog
drustvenog sistema (Brat, O’'Hara, McGhee & Chang, 2016). Profesionalno zastupanje
podrazumeva preuzimanje razli¢itih aktivnosti koje, izmedu ostalog, imaju za cilj
promovisanje profesije. Promovisanje pedagoske profesije nije samo pitanje
stvaranja njenog imidZa, ve¢ se kroz ove aktivnosti tezi otklanjanju ili umanjivanju
razliCitih prepreka koje mogu uticati na pedagogovu sposobnost da uspesno izvrSava
svoje profesionalne uloge. Otklanjanje predrasuda i zabluda koje se vezuju za
profesiju, uloge i delatnost pedagoga (kao Sto je, na primer, zabluda da pedagog radi
samo sa decom), moZe da doprinese intenzivnijem zaposljavanju pedagoga u
razli¢itim sferama drustvene delatnosti.

Javno zastupanje interesa pedagoske profesije mora biti jedan od
profesionalnih imperativa imajuéi u vidu da je ova uloga fundamentalna za razvoj
profesionalnog identiteta pedagoga, a potom i za razvoj i buducnost profesije
pedagoga (Slijepcevié, 2021). S druge strane, deluje kao da zagovaranje interesa
sopstvene profesije proZima gotovo celokupnu profesionalnu delatnost pedagoga.
Naime, tokom obavljanja svog posla pedagog manje ili vise, svesno ili bez precizne
namere, promovise sebe kao profesionalca. S druge strane, upitno je to koliko su
pedagozi upoznati sa pojmom profesionalnog zagovaranja i mogucnostima ove
aktivnosti, te koliko su svesni sopstvene moci da primenom ovih aktivnosti dovedu do
Zeljene promene. Stoga, cilj ovog rada jeste da se Ccitaocima priblizZi pojam
zagovaranja / zastupanja u kontekstu profesije pedagoga i pedagoske delatnosti. U
radu ¢e se najpre objasniti pojam profesionalno zagovaranje / zastupanje, potom ¢e
se predstaviti sistemska okruZenja u kojima je mogude vrsiti ove aktivnosti i na kraju
¢e se razmotriti razlic¢ite kompetencije koje su pedagogu neophodne kako bi uspesno
zagovarao interese svoje profesije, ali i interese subjekata sa kojima saraduje.
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MODEL PROFESIONALNOG ZAGOVARANIA / ZASTUPANJA POSMATRAN KROZ
PRIZMU TEORIJE EKOLOSKIH SISTEMA

Profesionalno zagovaranje predstavlja profesionalnu ulogu pedagoga koja
zahteva multidimenzionalnost i delovanje na vise nivoa. Razli¢iti autori (Anderson,
2002; Cigrand, Havlik, Malott & Jones, 2015) isticu da sagledavanje uZeg i Sireg
konteksta u kojem pedagozi obavljaju profesionalnu delatnost upotrebom sistemskog
i ekoloskog referentnog okvira, njima omogucava jasniju i precicizniju identifikaciju
svoje razli¢ite uloge u njemu. Stoga, teorija ekoloskih sistema predstavlja dobru
osnhovu za sagledavanje profesionalnog zastupanja kao jedne od centralnih uloga
pedagoga. Bronfenbrenerova ekoloska teorija razvoja definiSe kompleks ekosistema
organizovanih u vidu koncentri¢nih krugova sa individuom u centru koji na direktan ili
indirektan nacin uti¢u na ljudski razvoj (Zukovi¢, 2012). U okviru ove teorije razlikuju
se Cetiri sistemska okruzZenja o kojima ¢e biti reci u nastavku.

Mikrosistem je najuze, neposredno okruzenje koje obuhvata sve konkretne
uslove u kojima pojedinac Zivi, radi i deluje (Bronfenbrenner, 1994). Kad je u pitanju
profesija pedagoga, ovaj supsistem odnosi se neposredno na radno okruZenje u kom
on/ona radi i profesionalno deluje. Mikrosistem pedagoga sacinjen je od njegovih
direknih interakcija sa neposrednim profesionalnim okruZenjem: populacijom sa
kojom radi, kolegama iz svoje ili bliske struke, poslodavcima i rukovodiocima
institucija, mentorima, supervizorima i sl.

Mezosistem podrazumeva interakcije, veze i odnose izmedu komponenti
mikrosistema (Bronfenbrenner, 1994). U mezosistem se ubraja niz formalnih i manje
formalnih socijalnih odnosa koji se uspostavljaju izmedu svih onih sa kojima pedagog
neposredno saraduje. Na ovom nivou aktivnosti treba da budu usmerene ka onima
koji potencijalno mogu imati najveci uticaj na ostvarivanje postavljenih ciljeva i ideja
koje pedagog zastupa.

Na nivou ova dva supsistema aktivnosti zastupanja treba da se krec¢u u tri
pravca promovisanja profesije pedagoga (Cigrand et al., 2015):

1. Isticanje i pojasnjavanje razli¢itih uloga pedagoga. Naime, razli¢ite analize i
empirijska istrazivanja (Moss, 2006; Pavlovi¢ Breneselovi¢, 2013; Suéur, 2011)
ukazala su na nedovoljnu prepoznatljivost profesije pedagoga, ¢ak i na
prostorima gde ova profesija ima odredenu ustaljenu tradiciju. Pedagog,
stoga, treba da koristi svaku priliku da ‘razbija’ zablude o svojoj profesiji tako
Sto ¢e svima sa kojima saraduje i ostvaruje poslovni kontakt ukazati na
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pogresna tumacenja uloga i duznosti pedagoga. Takode, pedagog treba da

koristi svaku priliku da jasno isti¢e u ¢emu sve moZze prutziti ekspertsku pomoc

i podrsku.

2. lIsticanje podataka o kontekstualnim potrebama za delatno$¢u pedagoga. Na
primer, aktuelna situacija uzrokovana pandemijom virusa korona pokazala je
koliko je pedagog, kao najsire profilisani stru¢njak za ostvarivanje razvojne
pedagoske delatnosti (Spasenovi¢ i Hebib, 2014), vazan faktor u
prilagodavanju obrazovno-vaspitne institucije i svih relevantnih subjekata tim
drasti¢nim promenama. Upravo su situacije u kojima je potrebno
prilagodavanje, inoviranje i bilo kakvo menjanje vaspitno-obrazovne prakse
(Sto ne mora biti prouzrokovano samo nekom krizom, ve¢ i odredenim
reformskim procesima) odli¢na prilika da se pedagog istakne kao nezamenljiv
stru¢njak u instituciji / organizaciji.

3. Isticanje efekata rada pedagoga kroz promociju prakse zasnovane na
dokazima. Praksa se zasniva na dokazima kada su istrazivanja neke delatnosti
pokazala njenu efektivnost i prakticnu primenljivost. Neophodno je stoga da
se svi pedagozi bave analiti¢ko-istraZivackim radom u okviru svoje prakse.
Medutim, primeéena je odredena podvojenost izmedu prakti¢ara i
istrazivaca, pri ¢emu se prakti¢ari Cesto osecaju izolovano iz istraZivacke
delatnosti i ¢eSée se nalaze ,u poziciji korisnika naucénih istraZzivanja i
ekseprtskih reSenja, nego $to su u poziciji da preispituju svoju praksu i da je
menjaju kroz sopstveno istrazivanje” (Krnjaja, 2014: 8). Bavljenje analiti¢ko-
istrazivackim radom omoguéava pedagogu realniji uvid u to koliko drugi
imaju pravo shvatanje o tome ko su pedagozi i kakvu pomo¢ i podr§ku mogu
da dobiju od njih. Na osnovu saznanja koja su proverena, kvantifikovana i
uopsStena pedagozi mogu da identifikuju oblasti svog delovanja koje bi
trebalo poboljsati kako bi naposletku poboljsali status sopstvene profesije u
drustvu.

Egzosistem se odnosi na organizacije u kojima pedagog ne participira i ne
deluje direktno, ali koje mogu direktno i indirektno uticati na obavljanje
njegove/njene profesionalne uloge (Bronfenbrenner, 1994). To potencijalno mogu
biti razli¢ita politicka i profesionalna udruzenja u zajednici, lokalni i drzavni odbori za
obrazovanje, kulturu ili zdravstvo; obrazovni sistem i obrazovne institucije drugih
nivoa, zavodi koji se bave unapredivanjem obrazovanja i profesionalnim
usavrSavanjem zaposlenih u ovom sektoru i sli€no. Prema misljenju Cigrand i
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saradnika (2015), postoji nekoliko nacina na koje pedagozi mogu da zagovaraju

interese svoje profesije u ovim sistemskim okruZzenjima i tako poboljSaju status i

ugled svoje profesije. To su:

1.

Aktivna participacija u aktivnostima profesionalnih udruzenja doprinosi kako
osnazivanju profesije, tako i osnazivanju samih profesionalaca. Naime,
mnoga istrazivanja (Crossley & Vivekananda-Schmidt, 2009; Healey & Hays,
2011) ukazuju na razlic¢ite benefite intezivnijeg angaZovanja u profesionalnim
udruZenjima, a jedan od najvaznijih je taj da je razvijeniji i snazniji
profesionalni identitet pojedinaca koji se intenzivnije angazuju. Usled toga,
potrebno je stvoriti povoljnije uslove koji bi omogucili aktivniju participaciju
pedagoga u profesionalnoj zajednici. Neki od primera kreiranja takvih uslova
se odnose na obezbedivanje supervizijske ili intervizijske podrske,
prosirivanje ponude i podizanje kvaliteta programa strucnog usavrsavanja,
veca prisutnost pedagoskih udruzenja i prebacivanje njihovih aktivnosti u
digitalni prostor i sl. (Slijepcevi¢, 2021).

AngaZovanje u razli¢itim aktivnostima zajednice podrazumeva da pedagog
treba da ostvaruje saradnju i sa formalnim i sa neformalnim grupama, u
okviru koje nije nuzno da njegov primarni fokus bude isklju¢ivo na vaspitno-
obrazovnoj delatnosti, ve¢ na nekim drugim aktivnostima koje na razlicite
naine mogu da doprinesu zastupanju interesa profesije pedagoga. Na
primer, to mogu da budu razli¢ite nevladine organizacije, lokalna udruzenja,
pravna lica i firme Cija je delatnost relevantna sa aspekta pedagoske profesije
i sl. Pored toga, interprofesionalna saradnja i interakcija sa pripadnicima
drugih profesija potencijalno moZe da olaksa i ubrza ostvarivanje postavljenih
ciljeva svih koji su ukljuéeni u tu kolaboraciju (Myers, Sweeney & White,
2002).

Ostvarivanje kontakata sa kreatorima obrazovne politike i zakonodavcima na
lokalnom i drZzavnom nivou odnosi se na razli¢ite tipove participacije
pedagoga u lokalnoj i Siroj drustvenoj zajednici. Neke od aktivnosti iz ovog
domena mogu biti participiranje u razli¢itim lokalnim, pokrajinskim ili
drzavnim projektima, potom participiranje u donosenju razlicitih pravilnika i
standarda vaznih za profesiju pedagoga (na primer davanje misljenja o
odredenoj legislativi).

Ostvarivanje saradnje sa univerzitetima i fakultetima koji obrazuju pedagoge
kroz ucesce u istrazivanjima, u realizaciji studentske prakse i sl.
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Makrosistem predstavlja najsiri socijalni kontekst i obuhvata kulturne
obrasce i vrednosti, tradicije, zakone, obicaje itd po kojim se nesto odvija. Na nivou
makrosistema aktivnosti javnog zagovaranja podrazumevaju predstavljanje i
promovisanje sopstvene profesije u pozitivnom svetlu u javnosti, Sto obuhvata
razliite aktivnosti koje ¢e omoguditi: informisanje i edukovanje Sire javnosti o tome
Sta je profesija pedagoga, menjanje pogresnih uverenja u vezi sa profesijom
pedagoga, stvaranje mogucnosti da profesija bude vidljiva i prepoznatljivija u
drustvu, kao i lobiranje za uvodenje razli¢itih promena ili novih ideja u postoje¢im
legislativama (Cigrand et al., 2015).

KOMPETENCIJE ZA PROFESIONALNO ZAGOVARANIE / ZASTUPANIJE

Kako bi pedagog u svim navedenim sistemskim okruZenjima mogao uspesno
da zagovara interese svoje profesije i interese subjekata sa kojima radi neophodno je
da ima razvijen niz razli¢itih kompetencija. Kompetencije za profesionalno zastupanje
obuhvataju znanje, vestine i osobine li¢nosti potrebne za uspe$no zastupanje
odredene ideje i postavljenog cilja. Trasti i Broun (Trusty & Brown 2005) ponudili su
jednu uopstenu kategorizaciju kompetencija za zagovaranje / zastupanje koje su
podelili u nekoliko oblasti:

1. Dispozicije za zagovaranje predstavljaju kompetenciju pedagoga da budu
svesni svoje uloge u aktivnostima zagovaranja interesa subjekata sa kojima rade i
saraduju, kao i u aktivnostima zastupanja interesa sopstvene profesije. Pored toga,
kada pedagog ima dispozicije za zagovaranje on je u sustini autonoman u
razmisljanju, donoSenju odluka i u svojoj prakti¢noj delatnosti. Takode, ima odredenu
dozu hrabrosti i spreman je na preuzimanje rizika. Konkretnije, dispozicije za
zagovaranje obuhvataju i dispozicije za pruZanje podrske, dispozicije drustvenog
(javnog) zagovaranja i eticke dispozicije. lako su ove dispozicije najuZze povezane sa
licnim uverenjima i vrednostima i samim tim najmanje podloZne razvoju, pojedini
faktori ipak imaju uticaja na njihov razvoj. Na primer, stepen autonomije nije isti kod
pedagoga pocetnika i pedagoga sa veéim iskustvom, ali je autonomnost u velikoj meri
odredena i kulturom institucije, kao i saradnickim odnosima koji u njoj vladaju
(Slijepcevi¢, 2021). Usled toga posebno je vazno ve¢ od perioda pripreme pedagoga
za profesiju raditi na oblikovanju njihovih liénih uverenja, stavova i vrednosti. Na
samom pocetku karijere vazno je da mentor kreira situacije koje ¢e doprineti
oshazivanju pedagoga-pripravnika na njihovom putu ka autonomnoj, samoefikasnoj,
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samouverenoj i efikasnoj pedagoskoj delatnosti. Na ovaj nacin, lakSe ¢e se oblikovati
licna uverenja, stavovi i vrednosti pedagoga koji potpomaZzu prevazilaZzenju odredenih
prepreka u razvijanju dispozicija za zagovaranje i koji ¢e verovatnije dovesti do
stvaranja proaktivnog, vidljivog i naposletku, uticajnog pedagoga jedne vaspitne i
obrazovne institucije.

2. Znanja predstavljaju oblast kompetencija koja se mnogo lakse razvija nego
dispozicije. Pedagog koji ima razvijenu ovu oblast kompetencija dobro poznaje
ljudske i materijalne resurse u instituciji u kojoj radi i u Sirem socijalnom kontekstu
koji su upotrebljivi u procesu zagovaranja. Pored toga, pedagog mora da poznaje
zakonske okvire, parametre u kojima moze da deluje, kao i potencijalna ogranicenja.
Pedagog treba da poseduje razvijene mehanizme za reSavanje sukoba, s obzirom na
to da cesto preuzima ulogu medijatora u resavanju odredenih meduljudskih
konflikata u radnom okruZenju. Kada je re¢ o razli¢itim znanjima koja su najuze
vezana za proces zagovaranja, pedagog treba da poznaje razli¢ite modele zagovaranja
/ zastupanja, jer to omogucava fleksibilnost u obavljanju ove uloge. Pored toga treba
da zna kako da zauzme razli¢ite uglove sagledavanja odredenog problema, kao i da
promeni taktiku nakon neuspeha. Takode, pedagog treba da poznaje i neke ranije
primere dobre prakse, jer poznavanje nacina za postizanje sistemskih promena
predstavlja znacajan preduslov za uspeh u procesu zagovaranja. S obzirom na to da je
usvajanje ovih znanja mnogo jednostavnije od promena li¢nih stavova i vrednosti,
ova oblast kompetencija deluje kao logi¢na pocetna tacka od koje je potrebno krenuti
u procesu osposobljavanja i osnaZivanja pedagoga za ispunjavanje uloge zagovaranja.
U sustini, znanja za zagovaranje / zastupanje mogu da podstaknu, izmedu ostalog,
razvoj konkretnih vestina kroz njihovu direktnu primenu, ali mogu da uti¢u i na
promenu uverenja i stavova (Slijepcevi¢, 2021).

3. Vestine za zagovaranje predstavljaju trecu grupu kompetencija i
obuhvataju veliki broj vestina iz razli¢itih oblasti. Kako bi bili uspesni u aktivnostima
profesionalnog zagovaranja pedagozi treba da poseduju vestine komunikacije i
kolaboracije. Posebno je vazno da razvijaju vestine aktivnog slusanja, kao i da tokom
saradnje sa znacajnim subjektima u svom radnom okruzenju budu otvoreni ka novim
idejama i drugadijim perspektivama. Druge veoma vaine vesStine odnose se na
reSavanje problema. Naime, pedagozi treba da umeju adekvatno da odrede
probleme koji su predmet zagovaranja i da umeju da procene da li je postavljeni cilj
ostvarljiv. Potom treba da umejupametno da ulaZzu energiju u proces zagovaranja, ali
i da imaju vestine resavanja problema. Pored toga, pedagozi treba da imaju razvijene
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organizacione vestine, ali i da se brinu o sebi i da razvijaju svoje rezilijentne snage
kako bi sprecili potencijalno profesionalno sagorevanje (Trusty & Brown, 2005).

Drugi model kompetencija za zastupanje kreirao je Levis sa sradnicima
(Lewis, Arnold, House & Toporek, 2003) u okviru Americke asocijacije savetnika
(American counseling asociation - ACA) koji se od 2003. godine do danas
kontinuirano inovira, upotpunjuje i prilagodava savremenom drustvenom kontekstu i
izmenjenim individualnim potrebama korisnika. Naime, od kraja 1990-ih godina
jasnije se prepoznaje i istiCe vaznost aktivnosti zagovaranja interesa subjekata sa
kojima savetnik radi, kao i interesa sopstvene profesije. To je rezultiralo kreiranjem
ACA kompetencija za zastupanje koje podrazumevaju neophodne vestine, znanja i
ponasanja u procesu zagovaranja interesa jednog ucenika, grupe ucenika, znacajnih
drugih ili cCitave populacije ucenika. Ovaj model kompetencija prepoznaje Sest
domena aktivnosti zagovaranja koje je moguée sprovoditi na razliCitim nivoima
saradnje (tj. u razlicitim supsistemima, od mikro do makro nivoa) sa ucenicima,
nastavnicima, roditeljima, drugim relevantnim subjektima ili samostalno, te koje
mogu biti usmerene ka pruzanju podrske odredenim skupinama ljudi i problemima sa
kojima se suocavaju ili pak ka iniciranju promena na sistemskom nivou (Lewis et al.,
2003). Domeni kompetencija zastupanja koje ovaj model identifikuje su sledeci
(Lewis et al., 2003; Ratts & Ford, 2010):

1. OsnaZivanje subjekata sa kojima pedagog radi podrazumeva sposobnost
profesionalca da adekvatno prepoznaju snage i resurse subjekata sa kojima
radi, kao i socijalne politicke i ekonomske uslove koji potencijalno imaju
uticaja na razvoj tih subjekata. Pored toga, ove kompetencije se odnose i na
sposobnost profesionalca da pomogne saradnicima u prepoznavanju
spoljasnjih barijera koje uti¢u na njihov razvoj, kao i da ih osnaZuju u
zastupanju sopstvenih interesa. Vrednost odredene profesije se bolje
reflektuje u onome $ta kreiramo i Sta je rezultat naseg rada nego u onome
Sta govorimo o nasoj profesiji. Prema tome, posebno je vazno razvijati one
kompetencije kod pedagoga koje ¢e mu omoguditi da potpomogne, olaksa,
usmeri i podstakne pojedince sa kojima i za koje radi da maksimalno
ostvaruju svoje potencijale, izmedu ostalog, tako Sto ¢e se uspesno izboriti sa
ocekivanim i neocekivanim preprekama na putu tog razvoja.

2. Saradnja sa lokalnom zajednicom obuhvata grupu kompetencija koje se
odnose na sposobnost identifikovanja relevantnih socijalnih grupa koje
potencijalno mogu izvrsiti uticaj na promene na sistemskom nivou, kao i
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kompetencije potrebne za kolaboraciju i timsko delovanje unutar tih grupa.
Pored toga, u okviru ove grupe kompetencija sadrZzane su i one koje
omogucavaju profesionalcu da kompetentno, ta¢no i profesionalno informise
druge saradnike o vaZznim informacijama do kojih je profesionalac dosao
tokom svoje prakse i aktivnosti zagovaranja, a koje mogu da doprinesu
unapredivanju statusa profesije pedagoga u lokalnoj zajednici.

3. Javno istupanje podrazumeva informisanje Sire javnosti o problemu koji je
predmet profesionalnog zagovaranja pedagoga. Pedagog treba da ima
razvijene kompetencije za informisanje Sire javnosti upotrebom razlicitih
medija, Sto podrazumeva kako medijsku i tehnolosku pismenost, tako i
vestine osmisljavanja i formulisanja materijala koji ¢ée biti objavljeni. Dakle,
pedagozi treba da budu prisutniji u medijskom prostoru, posebno kada je rec¢
o temama koje su uze pedagoske, jer na taj nacin oni promovisu sebe kao
pedagoga-stru¢njaka, a potom posredno i Citavu pedagosku profesiju. To
podrazumeva informisanje Sire javnosti o rezultatima razliCitih istrazivanja
koja se svakako sprovode u okviru pedagoske prakse, primerima dobre
prakse, licnim i grupnim dostignué¢ima u okviru jedne institucije i sli¢no.
Ranija istrazivanja (Stamatovi¢ i MiloSevi¢, 2014) ukazala su na to da se
rezultati istrazivanja koje pedagozi sprovedu u okviru institucije u kojoj rade
uglavnom prezentuju samo kolektivu te institucije, te da je malo prisutna
diseminacija u Siroj pedagoskoj javnosti, a posebno u Siroj drustvenoj
javnosti.

4. Zastupanje interesa ucenika, odnosno klijenata sa ciljem sprefavanja bilo
kakvih prepreka za razvoj njihovih punih potencijala. To podrazumeva da je
pedagog sposoban da uspostavi saradnju sa svim, za razvoj subjekata sa
kojima rade, relevantnim institucijama (npr. centar za socijalni rad ili
institucija prethodnog, odnosno narednog nivoa obrazovanja). Osim toga,
ova grupa kompetencija podrazumeva udruZivanje pedagoga sa drugim
pedagozima i drugim strucnjacima koji su spremni da zajedni¢kim snagama
rade na ostvarivanju cilja zagovaranja.

5. Zastupanje na nivou sistema podrazumeva niz vestina koje omogucavaju
pedagogu da ukaZe na nuznost promena na nivou sistema, a koje su vezane
za predmet zagovaranja. To podrazumeva sposobnost pedagoga da kroz
analizu podataka, regulativa, zakona i socijalnog konteksta argumentovano i
kompetentno zagovara promene na nivou sistema koje ¢e: doprineti
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poboljSanju uslova vaspitanja i obrazovanja u instituciji u kojoj rade, pomodi

konkretnoj grupi subjekata ili kolegama sa kojima rade, dovesti do

poboljsanja stanja u profesiji pedagoga. U ovu grupe kompetencija spada i

sposobnost pedagoga da kreira i sprovede akcioni plan promene kojoj se tezi.

6. Socijalno, odnosno politicko zagovaranje se odnosi na sposobnosti pedagoga
da pronalazi i da se udruzuje sa potencijalnim saveznicima u reSavanju
problema za koju proceni da mogu biti reSeni kroz aktivnosti zagovaranja.

Takode, u ovu grupu kompetencija spada i sposobnost pedagoga da na

razli¢ite nacine podrzava udruZenja i incijative koje zagovaraju socijalnu

promenu (na primer, kroz aktivnosti lobiranja kod donosioca odluka i

zakonodavaca).

IstraZivanja samoprocene savetnika (Ratts & Ford, 2010), i Skolskih savetnika
(Haskins & Singh, 2016) o svojim kompetencijama za zagovaranje, koristila su i
proveravala faktorske strukture instrumenata kreiranih prema predloZenim
kompetencijama Americke asocijacija savetnika (ACA). Ova istraZivanja su pruZila bolji
uvid u oblasti u kojima savetnici, u nasem slucaju pedagozi, vrse ili treba da vrse
aktivnosti zagovaranja. Skala za merenje kompetencija zagovaranja (Advocacy
Competencies Self-Assessment — ASCA) koju su razvili autori Rets i Ford (Ratts & Ford,
2010) sadrzi 30 tvrdnji koje su autori podelili u Sest faktora, tj. domena komeptencija
koje je ponudila Americka asocijacija savetnika (Lewis et al., 2003). lako je delovalo
da ova skala, namenjena kako klinickim savetnicima tako i Skolskim savetnicima, u
zadovoljavaju¢oj meri obuhvata sve oblasti zagovaranja na svim nivoima sistema u
kojima ga je moguce sprovoditi, ona je validirana samo na uzorku klini¢kih savetnika.
Takode, neka dalja istraZivanja (Haskins & Singh, 2016) nisu podrzala predloZenu
Sestofaktorsku strukturu ove skale. Naime, faktorskom analizom skale namenjene
specifi¢no Skolskim savetnicima i zasnovane na istom modelu kompetencija savetnika
utvrdeno je postojanje pet faktora: (1) saradnja sa timovima u skoli, (2) politicka i
socijalna aktivnost, (3) individualno osnaZivanje ucenika, (4) aktivnosti usmerene na
smanjivanje barijera koje uti¢u na postignuca ucenika i (5) zagovaranje u medijima.

Svi ponudeni modeli kompetencija za zagovaranje podrazumevaju
kontinuirano uspostavljanje meduljudskih odnosa na razli¢itim nivoima Skolskog i
Sireg drustvenog sistema. Za uspeSno uspostavljanje kvalitetnih i konstruktivnih
meduljudskih odnosa koji mogu da doprinesu postizanju postavljenih ciljeva i
ostvarivanju ideja koje su predmet aktivnosti zagovaranja pedagog mora imati
razvijene, pre svega, komunikacijske i saradnicke kompetencije, ali treba da poseduje
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i odredene osobine licnosti. Razmatrajuci licna svojstva koja pedagog treba da
poseduje kako bi adekvatno obavljao savetodavnu praksu, pojedini autori (Zukovi¢,
2017) izdvojili su i odredena svojstva koja su izrazito vazna i za obavljanje aktivnosti
profesionalnog zastupanja. Posebno se istice da pedagog treba da ima izgraden
identitet i visoko samopostovanje, da bude otvoren/a ka promenama i da poseduje
sposobnost donoSenja odluka. Pored toga, pedagog treba da ima razvijen osecaj za
druge i da poseduje interpersonalnu osetljivost.

ZAKLJUCAK

U ovom radu predstavljen je jedan relativno novi pojam — profesionalno
zastupanje. Kazemo relativno novi posto je i u prosSlosti postojala praksa
profesionalnog zastupanja, samo Sto se takve aktivnosti nisu tako nazivale. Medutim,
bez obzira na to Sto svaki pedagog u nekim trenucima svoje profesionalne delatnosti
namerno ili bez svesne namere, direktno ili indirektno zagovara interese svoje
profesije, potrebno je aktivnosti zastupanja planirati, organizovati i sistematizovati.
Kako bi to bilo moguce, neophodno je da pedagozi prvo znaju Sta je profesionalno
zastupanje, u kojim domenima profesionalnog i Sireg drustvenog okruZenja mogu da
vrSe ovu aktivnosti, kao i u kom smeru treba sebe da usavrSavaju kako bi je
kompetentno obavljali. Stoga, ovaj rad predstavlja doprinos informisanju pedagoga,
istrazivaca i kreatora programa stru¢nog usavrSavanja o profesionalnom zastupanju,
kao o jednoj od fundamentalnih uloga pedagoga za koju ih je potrebno
osposobljavati, ali i kao o jednom interesantnom istraZzivackom problemu.

Moguce je zakljuciti da za efektivnho sprovodenje aktivnosti profesionalnog
zagovaranja pedagog treba da razvija opste i specificne kompetencije, ali i da kroz rad
na sebi i putem samorefleksije identifikuje ona svojstva licnosti koja mogu da mu
predstavljaju prepreke u procesu zagovaranja. Na ovaj nacin pedagog moze lakse da
stavi akcenat na svojstva licnosti koja doprinose uspesnom zastupanju interesa svoje
profesije. Svakako, svojstva licnosti nije lako, a ponekad ni moguce menijati, ali
samorefleksija i razmisljanje o sopstvenim postupcima, navikama, stavovima i
uverenjima, omogucava pojedincu da adekvatno prepoznaje svoje snage i slabosti i
da kompetentno usmerava sopstveni profesionalni i licni razvoj.
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COMPETENCIES OF A PEDAGOGUE FOR PROFESSIONAL ADVOCACY

Abstract. The aim of this paper is to introduce the concept of professional advocacy to the
readers in the context of the profession of a pedagogue and their professional activities.
Professional advocacy is an agent of social change and includes a range of activities that,
among other things, may aim to improve the status of the profession. The professional role of
the pedagogue is multidimensional and requires comprehensiveness and action at several
levels. Therefore, the theory of ecological systems is a good basis for understanding this
central role of the pedagogue. The paper presents activities of professional advocacy in the
microsystem, mesosystem, exosystem, and macrosystem, with the emphasis on different
domains in which it is possible to represent the interests of the pedagogues’ profession, as
well as different human and material resources for advocacy that exist in each system
environment. In addition, the paper discusses various classifications of advocacy
competencies in which the personality traits, knowledge and skills that a pedagogue needs to
successfully advocate for a particular idea and set goal are presented. The paper concludes
that the pedagogue should develop general and specific advocacy competence, but also that
he/she should identify, through self-reflection, personality traits and habits that could present
obstacles in the advocacy process in order to be able to eliminate them and develop those
personality traits that contribute to successful implementation these activities.

Key words: professional advocacy, pedagogue, competencies, theory of ecological systems.
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WHY IS IT GOOD TO BE A PART OF THE TEACHING PROFESSION?*"

Abstract. The aim of the paper is to reveiw the opinions of students who are in the initial
preparation phase for the teaching profession, about why they have chosen this profession
and whether something has changed for them during these years of studying this profession.
The research included a total of 72 students from the study programs: Preschool Education,
Primary School Education and Pedagogy at the Faculty of Educational Sciences, Goce Delchev
University in Shtip, Republic of North Macedonia. The survey was conducted in June 2022. An
online survey questionnaire was prepared, in which the questions (open and closed type)
were grouped into three parts: general information about students, motivating and
demotivating factors for choosing the teaching profession, initial education — preparation for
entering the teaching profession.

Key words: preschool teacher, primary school teacher, pedagogue, motivation, profession.

INTRODUCTION

Teachers are the creators of our society, past, present, and future. They
provide the fundamental knowledge and skills of future teachers, lawyers,
economists, doctors, engineers... Future educators, teachers have a highly
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responsible role in the social context. Students start withinitial education and
continue to invest in themselves through professional development, and by investing
in themselves, they also invest in the generations they will prepare to be active
participants in the society.

Teachers have the power to make a difference in the academic and life
achievement of children (students). Investing in teachers means investing in the
entire education system (Gorard, Ventista, Morris & Huat See, 2021).

Extrinsic, intrinsic, and altruistic motives for choosing a teaching career are
mentioned in the literature. Salary, status, and working conditions are aspects that
are not specific to immediate work (extrinsic motives). Passion for teaching, subject
knowledge, and expertise are inherent aspects that are encompassed by intrinsic
motives. TAltruistic motives imply the perception of teaching as a valuable and
important profession and the desire to support childrens’ development and to make
a difference in the society (Bergmark, Lundstrém, Manderstedt & Palo, 2018).

Numerous studies point out that the most important reasons why teachers
decide to enter the teaching profession are: to consider teaching socially meaningful
- altruistic motivations, and to enjoy the work - intrinsic motivations (Davies &
Hughes, 2018).

Attractiveness of the teaching profession

The teaching profession is generally more attractive among women. In
England (Howson, 1999 as cited in Thornton, 2002) women made up 83% of the
primary teaching force, and at that time getting more men into teaching was
recognized as a key concern of the Teacher Training Authority. The dominant
presence of female teachers at the lower level of education is still present today. In
2017, 72 % of the almost 6 million people working as school teachers in the EU were
women (Katsarova, 2020).

Members of the male gender are more present at the higher levels of the
teaching profession, while the lower levels of the teaching profession are generally
dominated by members of the female gender. Women represent 97% of teaching
staff at pre-school level, and 83% at primary level, they make up 60% at upper
secondary and only 44% at tertiary level on average in OECD countries (OECD, 2019).

The attractiveness of a given profession is determined by a number of factors.
The factors that determine the attractiveness of the teaching profession in the
European Commission report are grouped into three groups, namely:
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o Factors that can be more easily influenced by political decisions: Quality of
information about the teaching profession; Salaries and other financial
incentives; Material working conditions; Recruiting methods (conditions and
criteria); Quality of initial teacher education; Responsibilities of teachers;
Early career support (induction); Continuous professional development;
Qualitative human resource management (assignment, assessment); Helping
teachers in difficulties (teachers need psychological and professional help, —
the possibility for diseases caused by stress);

o Factors that are more difficult to influence through politics: Social status and
prestige of teachers; Pupil/teacher ratio: number of pupils per teacher and
number of pupils per teaching group.

o Contextual factors that are very difficult to influence, but must be taken into
account: Economy and labor market conditions; Development of
expectations and requirements of interested parties, especially parents;
Evolution of mentality, attitudes and behavior of students (digital natives);
Competition in new media and new learning tools (European Commission,
2013)

It seems that today the teaching profession has lost its attractiveness and that
becoming a teacher is less and less appealing as a career choice (Katsarova, 2020).
Numerous studies suggest that the teaching profession is less attractive today than it
was a few decades ago. Namely, education is affected by major social, demographic,
cultural, scientific, economic, and technological changes that impose increased
demands, responsibilities, and expectations on teachers, and such a situation affects
the well-being of teachers and the attractiveness of the teaching profession.
(European Commission/EACEA/Eurydice, 2021) (Yeni, Aivaloglou & Hermans, 2020).

METHODOLOGY

The paper explores the opinions and attitudes of students about the teaching
profession. The research included a total of 72 students from the study programs:
Preschool Education 19 students, Primary Education 23 students and Pedagogy 30
students at the Faculty of Educational Sciences, Goce Delchev University in Shtip,
Republic of North Macedonia. The research was conducted in June 2022. An
anonymous online survey questionnaire was prepared, in which questions (open and
closed type) were grouped into three parts: general information about students,
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motivating and demotivating factors for choosing the teaching profession, initial
education — preparation for entering the teaching profession. The data were
processed qualitatively and quantitatively.

RESULTS AND DISCUSSION

We processed the results of the research in three parts, as the questionnaire
itself was formulated as follows: general information about students, motivating and
demotivating factors for choosing the teaching profession, initial education —
preparation for entering the teaching profession. The data were processed
qualitatively and quantitatively.

General data

The research included students from three study groups at the Faculty of
Educational Sciences in Shtip, namely: 26.4% from the study program forPreschool
Education and education that prepares future educators who work with preschool
children, 31.9% from the study program for Primary education that prepares future
teachers who work with children from the first to fifth grade in primary education,
and 41.7% were included in the study program Pedagogy that prepares future
pedagogues who can be employed as pedagogues in educational institutions, and by
law also as educators and teachers (Chart 1).

Primary
Teaching,
31.90%

reschool
Teaching;
26,4%

Chart 1. Study program
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The majority of students who enroll in the three study programs: Preschool
education, Primary education, and Pedagogy at the Faculty of Educational Sciences
are women, so the number of female respondents (95.8%) is higher in our research
than the number of male respondents (4.2%). (Chart 2).

Male; 4,2%

Female;
95,8%

Chart 2. Gender

The aim of the research was to see if the student’s choice for the teaching
profession is related to the profession of their parents, that is, if their parents are
engaged in the teaching profession, so that it affects the motivation and choice of
students for this profession. However, only eight students (Chart 3) have one of their
parents working in the field of education. Accordingly, for the majority of students,
there is no connection between their parents' occupation and their choice for this
profession.
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YES 11,1%

NO 88,9%

Chart 3. The parents' occupation in the field of education

The majority of surveyed students (Table 1) live in a city (77,8%), and a
smaller number of the students live in the countryside (22,2%). Through SPSS
statistics, we have determined that there are no statistically significant differences
between the students' place of residence and factors they list as motivating and
demotivating for choosing the teaching profession.

Table 1. Place of residence

f %
City 56 77,8%
Countryside 16 22,2%
Total 72 100,0%

More than half of the respondents (66.7%) have no previous experience in
working with children, while a smaller number of respondents, which is not negligible
(33.3%), have indicated that they have previous experience in working with children.

Using SPSS statistics, we have determined that there are no statistically
significant differences between the respondents' previous experience in working with
children and the factors they list as motivating and demotivating for choosing the
teaching profession.
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YES 33,3%

NO 66,7%

Chart 4. Previous experience in working with children

Motivating and demotivating factors for choosing the teaching profession

There are numerous factors that can motivate or demotivate students to
choose the teaching profession. Sixty-seven respondents emphasized that working
with children was the first and biggest thing that encouraged them to become
educators, teachers, pedagogues. The second encouraging motive emphasized by 41
respondents was the status of a teacher. When it comes to salary, 30 respondents
believed that the salary discouraged them, 19 respondents believed that the salary
encouraged them, and the rest of the respondents did not have an opinion regarding
this issue. Workload was encouraging for 28 respondents and discouraging for 11 of
them, while the majority of respondents did not have an opinion on this issue. 20
respondents considered documentation encouraging, and 7 respondents considered
documentation as a discouraging task (Chart 5).
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work with children / youth
documentation
status

workload

I

salary

o

10 20 30 40 50 60 70 80

Hencourage Mdiscourage M| have no opinion

Chart 5. Motives that encourage and discourage people to become teachers

Love, professionalism, commitment, creativity, respect, communication,
motivation are important and significant characteristics that a good teacher should
possess. Thee respondents emphasized these attributes, associating these
characteristics with the concept of a good teacher. Most of these characteristics are
emphasized by all respondents. Table 2 shows the most important motives
emphasized by ves the respondents as a characteristic that a good teacher should
have.

A good teacher should love his/her profession, love children, and take care of
them. A good teacher should be an expert in his/her field, be full of knowledge and
know how to transfer his/her knowledge in the most appropriate way, using the
most appropriate methods, techniques, and strategies. Commitment to work and
putting maximum effort into work is an important characteristic of a good teacher. A
good teacher respects the personality of each child, motivates, encourages children,
communicates skillfully with both children and parents.
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Table 2. What do you mean by being a good teacher?

The basic term f Comments

To love his/her job
To love children
Love 28 ]
To take care of children

To be a second mother

L Communication skills
Communication 4 . . . .
Ability to communicate with parents and children

Motivation 5 To motivate children

. Commitment to work,
Commitment 10 . .
Giving his/her best at work

To create a stimulating environment

Creativity 6 To reach the desired result through games
To respect personality of each child
No discrimination
Respect 6 . . . .
To be a friend to a child, not to show dominance, not to create fear in
the child.
A good professional and expert in the field
Ability 13 Full of knowledge
Professionalism To use different teaching strategies
To apply good practices
Total 72

Disrespect for the teaching profession, the teacher’s title, and the
responsibilities the teacher has, are the factors listed by the majority of respondents
(19 respondents), who believe that this disrespect is a major demotivating factor in
the teaching profession. Salary is the second demotivating factor in the teaching
profession, stated by 13 respondents, and the third demotivating factor is
employment, work engagement, and organization of the educational system.
However, a great number of respondents, little less than half of them (33
respondents) consider that there are no factors that demotivate them in the teaching
profession itself.

Initial education — preparation for entering the teaching profession
The aim of the third part of the research is to see the students' attitudes
about how satisfied they are with their initial education so far. Students enrolled in
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the three study programs are satisfied with the level of knowledge they have
acquired during their studies, and the majority of students are generally satisfied or
completely satisfied (Chart 6).

50,0%
45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0% L
’ -y = =

0,0%
| am generally quite satisfied Neither quite | am generally
satisfied satisfied nor  unsatisfied not satisfied
dissatisfied

Chart 6. Degree of satisfaction with the knowledge the students acquired during their
studies, which are in the direction of being introduced to the teaching profession

In addition to the degree of students' satisfaction with the knowledge they
have acquired during their studies, we also wanted to find out the degree of
students' satisfaction with the skills they have acquired during their studies, which
aim to introduce them to the teaching profession. Students are satisfied with the
acquired skills (Chart 7).
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Chart 7. Degree of satisfaction with the skills the students acquired during their
studies, which are in the direction of being introduced to the teaching profession

At the end of the research, we wanted to see what the students' opinions
and attitudes are about the teaching profession now, a few years after they joined
the studies. More than half of the students pointed out that now, a few years after
studying the teaching profession, they like it even more (Chart 8)

50
45
40
35
30
25
20
15
10

€]

| like it even more no, no changes | haven't noticed any
changes
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Chart 8. The students’ answers to the question ‘Has your opinion about the teaching
profession changed during your studies?’

CONCLUSION

The opinions and attitudes of students about the teaching profession are an
important indicator and a giver of reflection on the work, in which direction the
teaching profession is going. We observed the opinions and attitudes of students
about the teaching profession through 3 aspects: family tradition as one of the
guiding principles in choosing the teaching profession, motivating and demotivating
factors of the teaching profession, and initial education as a preparation for entering
the teaching profession. For the majority of the respondents, their families had no
tradition in the field of educational engagement, so the desire of the respondents to
opt for this profession is mostly self-initiated. Love for the profession, for children, is
the main reason why students have chosen this profession. In fact, it is a basic
characteristic of a good teacher, to love his/her profession, to care and love children.
Also, a good teacher should be an expert in his/her field, have knowledge, but at the
same time know how to transfer knowledge to students in the most appropriate way.
A good teacher should be accessible, easy to communicate with and respect the
personality of every child. What discourages students today when it comes to the
teaching profession is low income, disrespect for the profession by many interested
parties, and the place of the profession in the society, as well as difficulties in finding
employment. The opinions of the students show that, when it comes to initial
education, they are satisfied with the knowledge and skills they acquire during their
studies, and for more than half of the students, studying gave them the opportunity
to love this profession even more. It is necessary to take measures at the institutional
and social level in order to improve the position of the teaching profession in the
social context, and understand its significance for the society itself.

ZASTO JE DOBRO BITI DEO NASTAVNICKE PROFESIJE?

Apstrakt. Cilj rada je da se razmotre misljenja studenata koji su u fazi pripreme za nastavnicko
zvanje o tome zaSto su se opredelili za ovu profesiju, kao i tome da li se kod njih nesto
promenilo tokom godina studiranja. IstraZivanjem je obuhvaceno ukupno 72 studenta sa
slededih studijskih programa: Predskolsko vaspitanje, Osnovno obrazovanje i Pedagogija na
Fakultetu obrazovnih nauka Univerziteta Goce Delé¢ev u Stipu (Makedonija). IstraZivanje je
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sprovedeno u junu 2022. Pripremljen je onlajn anketni upitnik u kome su pitanja (otvorenog i
zatvorenog tipa) grupisana u tri dela: opSte informacije o studentima, motivacioni i
demotivisudi faktori za izbor nastavnickog zvanja, pocetno obrazovanje — priprema za ulazak u
nastavnicko zvanje.

Kljucne reci: nastavnik, vaspitac, pedagog, motivacija, profesija.
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NASTAVNICKA (SAMO)REFLEKSIJA KAO PRILIKA ZA PROFESIONALNI RAZVO)
NASTAVNIKA

Apstrakt: Samorefleksija obuhvata promisljanje o sopstvenoj praksi, kao i kriticko
promisljanje o svojim aktivnostima, te nacinima poboljSanja sopstvene prakse. Ona je put ka
uspesnijem nastavnom radu, ve¢em zadovoljstvu u poslu, kontinuranom napredovanju.
Refleksivni nastavnik je istrazivac svoje prakse koji je spreman da menja vlastito ponasanje i
razume prakti¢ne probleme sa ciljem profesionalnog razvoja i unapredenja kvaliteta nastave.
Za nastavnike sa izraZzenom samorefleksijom karakteristicna je potreba za permanentnim
samousavrsavanjem kao i unapredenjem sopstvene prakse. Refleksivan nastavnik kroz rad
sprovodi tehnike refleksivne prakse i tako unapreduje svoj profesionalni razvoj. U radu je
definisan pojam refleksivne prakse i pojam refleksivnog nastavnika, navedeni su neki od
modela refleksivne prakse, te su navedene kompetencije refleksivnog nastavnika. Nadalje,
nastavnicka refleksija je prikazana u ovom radu kao prilika za profesionalni razvoj i celoZivotno
ucenje nastavnika. Pregledom dostupne literature moZemo konstatovati da refleksija stvara
put za celoZivotno ucenje nastavnika, Sto predstavlja neophodnost danasnjice.

Kljucne reci: nastavnik, samorefleksija, profesionalni razvoj, celoZivotno ucenje.

uvoD

Poceci refleksivne prakse kao oblasti primenljive u razli¢itim aspektima kako
licnog tako i profesionalnog razvoja vezuju se za ime Donalda Sona (Mal¢i¢ & Mari¢
Jurisin, 2022). Dok su jedni nastavnici skloni kritickom preispitivanju svojih stavova i
ponasanja, drugi se zadovoljavaju modelima ponasanja i razmisljanja koja su nekada
kreirali i nisu voljni da ih lako zamene ili transformisu. Pristup nastavnika refleksivnog
prakticara karakterise: jedinstvena veza izmedu misli i akcije, epistemoloska spirala
ucenja i promene prakse, uvazavanje racionalnog i intuitivnhog ucenja, kao i etickog i

* laura.kalmar@magister.uns.ac.rs
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afektivnog aspekta aktivnosti nastavnika, naglasavanje znacaja kontekstualnih
faktora za aktivnost nastavnika, naglasavanje drustvenog znacaj aktivnosti nastavnika
(Radulovi¢, 2007).

Posredstvom refleksije nastavnik je u mogucénosti da bolje sagleda izazove u
okviru sopstvene prakse, da unapredi kvalitet poducavanja, da sa kolegama ostvari
komunikaciju o datoj temi (problemu) i da efikasnije koristi vreme za profesionalni
razvoj. Takode posredstvom refleksije, moguce je, s jedne strane, promeniti nacin na
koji nastavnik razume i tumaci svoju praksu, a sa druge, uticati na promenu same
prakse. Za refleksivnog prakti¢ara od posebnog znacaja je refleksija u akciji koja se
definiSe kao spremnost na iznenadenja i koja omogucava nastavniku da se ponasa na
nov nacin (Malci¢ & Mari¢ Jurisin, 2022; Shon, 1987). Refleksija u akciji predstavlja
intelektualnu i verbalnu aktivnost, ali je ujedno i sposobnost improvizacije.

Primenom refleksije u svom radu nastavnik postaje fokusiran na poboljsanje
vlastitog obrazovno-vaspitnog rada, profesionalno se usavrSsava i na taj nacin
unapreduje sopstvenu obrazovno-vaspitnu praksu i celokupan obrazovno-vaspitni
sistem. Shodno tome, ovaj rad ima za cilj da pribliZzi pojam i vaZnost nastavnicke
refleksije, modele refleksivne prakse, karakteristike nastavnika koji ‘Zive’ refleskivnu
praksu, kao i benefite koje nastavnici dobijaju kroz primenu refleksivne prakse.
Nadalje, cilj rada je da ukaZe na neraskidivu povezanost nastavnicke refleksije i
profesionalnog razvoja nastavnika.

DEFINISANJE REFLEKSIVNE PRAKSE

Analizirajudi razlicite definicije refleksivne prakse primecujemo da se ona se
moze identifikovati kao neka vrsta retrospekcije necijeg rada u pravilnim vremenskim
intervalima (Schon, 1987) koja dovodi do osvescivanja i preispitivanja vlastite prakse
(Brookfield, 1995) sa ciliem pronalaZenja aktivnosti koje se mogu primeniti u
budué¢em radu (Drew & Bingham 2001).

Osnovno znacenje refleksije vezuje se za ‘promisljanje, ozbiljno razmisljanje,
kontemplaciju, rezonovanje, razmatranje, reSavanje problema, kriticko misljenje,
refleksivno sudenje, kriticku refleksiju’. Refleksivno misljenje se vezuje za proces
misljenja kao kognitivne aktivnosti zasebne od drugih aktivnosti, tj. kognitivne
aktivnosti ,,po sebi” koja se posmatra nezavisno od interakcija pojedinaca sa drugima
i sa okruzenjem (Scribner, 1997 prema Radulovié, 2007: 309). Osterman i Kotkamp u
svom radu (2004) naglasavaju da je refleksivna praksa aktivnost tokom koje
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profesionalci imaju moguénost i tendenciju razvoja nivoa samosvesti o vlastitoj
praksi, o ostvarenom profesionalnom ucinku i razvoju.

Refleksivna praksa se odnosi na ,kontinuirani proces zasnovan na
razmisljanju i ucenju iz iskustva na temelju kojeg ucitelj planira, izvodi, evaluira,
menja i dokumentuje vlastitu praksu, novim idejama razvija kreativnost, a primenom
istih uvodi inovacije” (Bila¢, 2016: 3). ,Refleksivha obrazovno-vaspitna praksa
podrazumeva refleksivnog nastavnika kome je refleksija stil delovanja, a koji se
odraZava i u planiranju i u realizaciji (MaleSevi¢, 2015: 198)”. Refleksija nastavnika u
praksi, prema misljenju Lomana (Lohmann, 2007 prema Andevski, Budi¢ i Gaji¢,
2015), pocinje zbirkom informacija, odnosno skupom teorijskih znanja, ali i licnih i
spoljnih posmatranja, te ovaj korak prakticno predstavlja evaluaciju sadrzaja. Sledi
interpretacija, odnosno refleksija i formulisanje prakti¢ne teorije. Sledec¢a etapa
predstavlja izbor kratkorocnih i dugorocnih ideja i strategija rada koju Loman
(Andevski et al., 2015) naziva konsekvencama. Nakon ovoga, dolazi poslednja etapa u
kruznom toku refleksije u vidu primene i preispitivanja novih postupaka u samoj
praksi.

Ishod refleksivne prakse jeste pozitivha promena (Brookfield, 1995; Drev &
Bingham 2001; Ostermann & Kottkamp 2004; Schén, 1987) do koje dolazi usled
integracije teorije i prakse kroz cikli¢ni proces individualnog iskustva i primene tog
iskustva u stru¢nom usavrsavanju (Malesevi¢, 2015). Najvazniji elementi refleksivne
prakse su: zapoclinjanje procesa refleksije odgovaranjem na pitanja o razli¢itim
aspektima sopstvene prakse, vodenje dnevnika rada, davanje saveta, izvodenje
akcionih istraZivanja, snimanje c¢asova i analiza, proucavanje naucne i strucne
literature, prisecanje i analiziranje sopstvenih iskustava iz Skole, diskutovanje sa
ucenicima (feedback), deljenje iskustva sa kolegama... (Maksimovié¢, 2012; Radulovi¢,
2011).

MODELI REFLEKSIVNE PRAKSE

Postoje mnogobrojni modeli refleksivne prakse koji bi mogli biti shvaéeni kao
proces manipulacije licnim iskustvom (Mari¢ JuriSin i Malci¢, 2021). U daljem tekstu
navodimo neke od najpriznatijih modela refleksivne prakse. Jedan od takvih modela
je i Kolbov model koji je zasnovan na teorijama o tome kako ljudi u¢e. Model sadrzi
Cetiri kljuéne faze: 1. konkretno iskustvo; 2. refleksivno posmatranje; 3. apstraktnu
konceptualizaciju; 4. aktivno eksperimentisanje (implikaciju). Prvu fazu karakterise
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iskustvo koje se stice bilo ponavljanjem necega Sto deSavalo ranije ili nekom
novinom. Sledeéa faza ukljucuje razmisljanje o iskustvu i belezenje onoga sa ¢ime se
ranije nismo susreli. Zatim pocinjemo da razvijamo nove ideje, na primer, kada se
desi nesto neocekivano pokusavamo da shvatimo zasto se to desava. Poslednja faza
ukljuéuje primenu nasih novih ideja u razli¢itim situacijama. Na osnovu navedenog
izvodi se zakljucak da je ucenje direktan rezultat nasih iskustava i razmisljanja (Kolb,
Boyatzis, & Mainemelis, 2001).

Son (Schén, 1987: 16) u svojoj teoriji definise kljuéni pojam ‘refleksija u akciji’
ili ‘znanje u akciji’ kao nesto Sto je je “viSe od primene naucnih teorija u praksi,
odnosno refleksija je vie od znanja o akciji”. Son je ovaj koncept zamislio kao novu
epistemologiju prakticne delatnosti. Pored ‘refleksije u akciji’ izuzetno je vazna i
‘refleksija o akciji’, dakle promisljanje o akciji. Kovan (Cowan, 1998 prema Mari¢
JuriSin i Malcié¢, 2021) uvodi model refleksivne prakse koji se zasniva na modelu
Donalda Sona, ‘refleksija u akciji’ i ‘refleksija o akciji’ i prosiruje ga pojmom ‘refleksija
pre akcije’, ¢ime isti¢e znacaj predvidanja deSavanja pre pocetka rada.

Brukfild (Brookfield 1995) razlikuje licnu perspektivu, perspektivu teorije i
filozofije, perspektivu ucesnika procesa i kriticku perspektivu. Li€no iskustvo je vaino
da bi uvideli sta se deSavalo na emocionalnom nivou. Perspektiva ucesnika je
neophodna da bi razumeli kako nas drugi vide, dok na osnovu perspektive teorije
proveravamo teorijske postavke sa kojima integriSemo praksu i kritickom
perspektivom otkrivamo nove informacije o iskustvu (Mari¢ Jurisin i Malci¢, 2021).

Vizek Vidovi¢ (2011) opisuje sledece etape refleksije u svom refleksivnom
modelu: 1. opisivanje (opisuje se iskustvo o kom se promislja); 2. kriticko promisljanje
i analizu (implikacije koje dolate sa iskustvom kritickog promisljanja i analize); 3.
evaluaciju (vrednovanje na osnovu teorije i prakse zajedno) i 4. sintezu (stvaranje
novog znanja i ideja koje mogu imati primenu u nekim buduéim akcijama).

Na osnovu navedenih modela moZemo primetiti da se refleksivni model
menjanja prakse odnosi na promene procesa ucenja i profesionalnog razvoja
nastavnika. Na taj nacin vaspitno-obrazovna praksa postaje ,inspiracija za nove
strategije, hipoteze, interpretacije i ideje o uéenju i poucavanju” (Sagud, 2011: 262).

DEFINISANJE POJMA ‘REFLEKSIVNI NASTAVNIK’

Upraznjavanje refleksivne prakse u nastavhom procesu, podrazumeva i
postojanje refleksivnog nastavnika. U literaturi pronalazimo brojna odredenja
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refleksivnog nastavnika. Takav nastavnik konstantno procenjuje delovanje svog rada i
aktivno traZi mogucnosti za njegovo unapredenje i poboljSanje (Andevski et al.,
2015). Prema misljenju Mejera (Meyer, 2005), refleksivni nastavnik je onaj koji
proverava da li je negde pogresio i prilikom preispitivanja svoje prakse uzima u obzir
svoj rad i subjektivnu sliku o nastavi. Prema stavovima Sona (Schén, 1983: 297),
»refleksivni nastavnik je osoba koja se u redovnim intervalima u svom poslu i radnom
procesu osvrce i smatra da se on moze poboljsati”.

Refleksivni nastavnik je istrazivac svoje prakse koji je spreman da menja svoje
ponasanje i razume prakticne probleme sa ciliem profesionalnog razvoja i
unapredenja kvaliteta nastave. Elementi refleksije koje svaki nastavnik-refleksivni
prakticar ispituje jesu: prakti¢ni element (portfolio, grupne diskusije, video snimci,
pisanje dnevnika i sl.); kognitivni element podrazumeva one aktivnosti nastavnika
koje su direktno usmerene u pravcu profesionalnog razvoja (pracenje strucne
literature, seminara i radionica, kao i razli¢itih oblika usavrSavanja vezanih za uzu
struénu oblast delovanja); afektivni element cini nastavnikov odnos prema
ucenicima, kao i emocionalni reakcija uc¢enika na nastavnika ali i na samo odeljenje
(socioemocionalna klima u odeljenju); metakognitivni element (preispitivanje
vlastitih vrednosti, stavova, verovanja i postavki koje usmeravaju nasu praksu);
kriticki element (refleksija u odnosu na socio-politicke aspekte pedagogije) i moralni
element cini sve ono $to se odnosi na nastavnikova moralna uverenja, a tice se
pravde, empatije i vrednosti (kriticko razmisljanje o svojoj svrsi i opravdanosti
delovanja sa moralne strane, kao i na to kako pojedinac gleda i odnosi se prema
drugima) (Akbari, Behzadpoor, & Dadvand, 2010). Svaki od ovih elemenata jeste
vazan kako bi se Sto sveobuhvatnije sagledala praksa nastavnika i Sirina delovanja
prema ucenicima. Ovakva kompleksnost konstrukta refleksije nastavnika ukazuje na
znacaj empirijskih istrazivanja ovog pojma kako bi se na osnovu rezultata razradivale
strategije za razvoj i unapredenje ove vazne oblasti profesionalnog razvoja nastavnika
(Malci¢ i Marié Jurisin, 2022).

Refleksivni nastavnik teZi ka razumevanju uzroka i okolnosti koji su do
problema doveli. TeZzi povezivanju raznovrsnih profesionalnih odlika u smisaonu
celinu koja ¢e odredivati sve njegove postupke i aktivnosti, kao i anticipiranju
mogudih posledica svog delovanja u buducnosti (Radulovi¢, 2011). Beara, Popovic i
Jerkovi¢ (2019) ukazuju na “portret” nastavnika kao samoregulisanog, reflektivnog
prakticara:
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1. Refleksivni nastavnik kreira svoj portfolio profesionalnog razvoja, koji sam
vodi i dopunjava. U njemu obavezan deo Cini esej o nastavnoj filozofiji,
napisan nakon pazljivog razmisljanja o tome koja su uverenja, vrednosti,
postupci i metode vazni za kvalitetno obrazovanje i postignuéa ucenika.

2. Refleksivni nastavnik prati svoj rad i donosi sud o uspehu svojih ¢asova, i to u
skladu sa pedagosko-metodickim, didaktickim i psiholoskim principima, kao i
sa principima svoje nauke. Kada primeti da njegova nastavna praksa dovodi
do slabijih rezultata ili pak kada samo Zeli da je dodatno unapredi, refleksivni
prakti¢ar-nastavnik sam inicira razlicite oblike profesionalnog razvoja
(formalno, neformalno, informalno).

3. Refleksivni nastavnik nauceno isprobava u ucionici, podrzan je od strane
direktora, kolega i struc¢ne sluzbe skole (po potrebi i prosvetnog savetnika),
belezi zapazanja i evaluira novi pristup samostalno uz povratnu informaciju
od ucenika ili od kolega da bi zatim uvrstio zabeleSke o novoj kompetenciji u
svoj rad i u svoj portfolio.

4. Pratedi svoj unapredeni rad, refleksivni nastavnik ponovo poredi uradeno sa
Zeljenim, proverava uzroke ulazeéi time u novi ciklus refleksivnog ucenja i
svog profesionalnog razvoja (Beara i sar., 2019: 88).

Na taj nacin, proces refleksivne prakse sve viSe zauzima mesto u unapredenju
odgovornog, kritickog i nezavisnog delovanja nastavnika u praksi. Uvidom u
dosadasnja teorijska i empirijska istraZivanja, moZzemo da zaklju¢imo da je refleksivni
nastavnik istraZivac svoje prakse (Mari¢ Jurisin i Malci¢, 2021), onaj koji kontinuirano
preispituje i proverava svoj rad (Meyer, 2005), kriticki analizira svoja iskustva i
slabosti i sintetizuje nova i prethodna znanja (Moon, 2004).

KOMPETENCIJE REFLEKSIVNOG NASTAVNIKA

Savremeno obrazovanje zahteva kompetentne nastavnike koji organizuju
predavanja i podsticu i motiviSu svoje ucenike, jer kompetentnost nastavnika ima
direktan uticaj na postignuéa ucenika. To je moguce postié¢i samo stalnim stru¢nim
usavrSavanjem, jer se obrazovne institucije ne mogu ni razvijati, ni obrazovati
kompetentnog ucenika bez ucenog nastavnika i njegovih vestina, sposobnosti,
motivacije i proSirene profesionalne uloge. Neki od nacina koji mogu dovesti do
inovacija u obrazovnom procesu jesu i akreditovani stru¢ni skupovi Republike Srbije
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organozovani sa ciljem unapredenja nastavne prakse kroz razmenu strucnih iskustava
(Nikoli¢, 2015).

Rezultati savremenih istrazivanja pokazuju da su upravo nastavnici kljuéna
karika kada se ispituje kvalitet vaspitanja i obrazovanja (Bila¢, 2015). Imajuci u vidu
¢injenicu da svaka pozitivna promena i reforma u praksi ne moZe da bude pokrenuta
profesionalac koji preispituje svoj rad iz razliCitih perspektiva i time razvijaja svoja
znanja, unapreduju vlastitu praksu i odnos sa uc€enicima postaju sve vaznija tema
(Malci¢ & Mari¢ Jurisin, 2022).

Refleksivni prakti¢ar drugacije razumeva i prilazi problemu i upravo to
predstavlja mogucénost za reSavanje pedagoskih dilema na drugaciji nacin. Nastavnik-
refleksivni praktic¢ar poseduje autonomnost u donosenju odluka, on je aktivan ¢lan i
saradnik profesionalne grupe, ima dobro razvijen sistem vrednosti i modele
ponasanja iz kojih kasnije proizlaze adekvatne odluke i dela. Umesto preuzimanja
gotovih metodickih postupaka sa ciljem postizanja programskih ciljeva, nastavnik-
reflekivni prakti¢ar aktivno osluskuje decije misli i osecanja, vrsi stalnu opservaciju
Casa, traZi nove izazove, pravi planove i postavlja ciljeve, prihvata razlike i
odgovornost za sebe i svoju okolinu. Nastavnik-refleksivni prakticar poseduje sledeée
kompetencije: poznaje karakteristike ucenika, podsti¢e ucenike na rad, ohrabruje ih,
aktivan je slusalac, empati¢nan je, teZi celoZivotnom usavrSavanju, poseduje
sposobnost za interdisciplinarno povezivanje sadrZaja, daje dovoljnu slobodu u radu
pojedinca, otvoren je za povratne informacije i stvaranje saradnicke klime u odeljenju
(Radulovi¢, 2007).

Refleksivni nastavnik teZi ka tome da kod svojih ucenika razvije osim bazi¢nih
sposobnosti, kao Sto su Citanje, pisanje, racunanje, i sposobnost samostalnog ucenja,
kritickog promisljanja i odgovornog ponasanja. Te vestine se kod ucenika razvijaju
onda kada i oni sami pocinju da ovladavaju samorefleksijom, analizirajuéi na taj nacin
sopstveno ucenje i ponasanje. Samorefleksija kod ucenika i kod nastavnika
predstavlja prvi korak ka podsticanju samoinicijativnog celoZivotnog ucenja, Sto je
ujedno je preduslov za postizanje i pokretanje promena i reformi u vaspitno-
obrazovnom sistemu. Profesija nastavnika ima dvostruko delovanje — ona utice na
ucenika kao pojedinca i na drustvo time Sto putem svog delovanja oblikuje i prenosi
sistem vrednosti i kulture (Mari¢ Jurisin i Malci¢, 2021). Proces refleksivne prakse sve
viSe zauzima vaino mesto u unapredenju odgovornog, kritickog i nezavisnog
delovanja nastavnika u praksi.
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Refleksivni nastavnik poseduje i kompetenciju sprovodenja malih istrazivanja
koja imaju za cilj da procene efikasnost novih ideja u sopstvenoj ucionici. Takav
nastavnik ne samo da usvaja didakticke modele koji se sre¢u u literaturi, ve¢ se
takode ocekuje da testira i modifikuje razli¢ite pristupe kroz ciklus pazljivo
procenjenih istrazivanja. Tako nastavnik postaje refleksivni prakticar, fokusiran na
poboljsanje sopstvenog obrazovnog rada (Maksimovi¢, Osmanovi¢ & Stosi¢, 2018). U
kontekstu nastavnicke refleksije, izuzetno su vaine i transferzalne nastavnicke
kompetencije koje podrazumevaiju kriticko misljenje, timski rad, reSavanje problema,
kreativnost (Maksimovic et al., 2018).

NASTAVNICKA (SAMO)REFLEKSIJA KAO PRILIKA ZA PROFESIONALNI RAZVO! |
CELOZIVOTNO UCENJE

Kada se drustvo nade u fazi ubrzanih i korenitih promena, nastavnici postaju
klju¢an posrednik u premoséavanju jaza izmedu proslosti, sadasnjosti i buducnosti
kako bi se ‘pomirile’ tradicija i inovacije (Hargreaves, 2003; 2010). Da bi bili u stanju
da se suoce sa ovakvim izazovima nastavnici moraju da budu posveéeni svom
profesionalnom razvoju, da budu spremni na procenu delovanja svog rada i aktivno
traganje za mogucnostima unapredenja. S obzirom na to da uloga nastavnika svakim
danom postaje sve obuhvatnija, zahtevnija i kompleksnija (Hargeaves, 2003), njihov
profesionalni razvoj i celoZivotno ucenje prakticno postaju neupitni (Bandur i
Maksimovié, 2013). Tako se i “refleksivha praksa smatra uslovom bez kojeg se ne
moze govoriti o profesionalnom razvoju” (Beara i sar., 2019: 86).

Unapredenje i razvoj Skole, a zatim i izgradnja Skole kao zajednice koja uci
rezultira zahtevom da nastavnici imaju vodeéu ulogu u kontinuiranom procesu
profesionalnog razvoja (Mari¢ Jurisin i Malci¢, 2021). Da bi profesionalni razvoj bio
ucinkovit on mora: 1) biti jasno usmeren na stav ucenja i na ucenike; 2) jasno
naglasavati individualne i organizacijske promene; 3) uvoditi manje i postupne
promene, vodene velikim idejama i vizijama; 4) biti kontinuiran i prihvacen od strane
nastavnika (Guskey, 2000). Refleksija se mozZe integrisati u profesionalni razvoj na
brojne nacine. Kada nastavnici preispituju svoju praksu tokom procesa evaluacije,
mentorske prakse i akcionih istrazivackih projekata, oni se prakti¢no ohrabruju da: 1)
dijagnostikuju probleme i pronalaze reSenja; 2) razmenjuju informacije i
demonstriraju svoju praksu; 3) diskutuju o tome kako da najbolje primenjuju nove
ideje u praksi; 4) vezbaju i medusobno upucuju povratne informacije (Sparks, 1983).
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Nastavnici refleksiju koriste kao sredstvo profesionalnog razvoja, buduci da ona
predstavlja Cinilac razvoja savremene $kole i kompetentnog nastavnika u njoj (Marié
Jurisin i Malci¢, 2021).

Refleksivna paradigma i profesionalni razvoj se temelje podjednako na
sadrZaju i procesu. ,Razvijanjem samosvesti o prirodi i uticaju svoga rada nastavnici
stvaraju mogucnosti za profesionalni rast i razvoj“ (Osterman & Kottkamp, 2004: 2).
Rezultati refleksivne prakse su unapredenje samog rada nastavnika u smislu
podizanja samosvesti o svojim odlukama u ucionici (Maksimovic¢ et al., 2018) kao i o
nacinu usavriavanja profesionalnih kompetencija nastavnika (Zivkovi¢, 2005).

U podrucju profesionalnog razvoja razumevanje koncepta refleksivne prakse
fokusira se na (Bila¢, 2015: 453): 1) promenu koncepta razmisljanja 2) Razvijanje
samosvesti kao posledice refleksivnog razmisljanja; 3) Promenu pristupa ucenju; 4)
Definisanje refleksivne prakse ucinkovitom metodom ucenja ucitelja.

Istrazivanja su pokazala da nastavnici koji primenjuju koncept refleksivne
prakse u procesu poucavanja poseduju i visok stepen zadovoljstva tokom bavljenja
svojom profesijom, kao i manji nivo stresa S$to se neminovno odrazava i na
interpersonalne odnose u kolektivu kojem pripadaju (Wubbels, 1995; Thoonen et al.,
2011 prema Bila¢, 2015). Primarni benefit refleksivne prakse za nastavnike je dublje
razumevanje njihovog sopstvenog stila poducavanja i veéa efikasnost u radu. U
skladu sa istaknutim benefitima samorefleksije mozemo zakljuciti da se nastavnik
posredstvom nje profesionalno razvija, neprestano usavrSava i unapreduje svoju
praksu, te na taj nacin participira u kontinuiranom celozZivotnom ucenju.

ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Nastavnicka (samo)refleksija, kao teorijski koncept prihvaden u literaturi,
jeste jedan od najznacajnijih nacina preispitivanja nastavnika kao profesionalca u cilju
promene njegove prakse poducavanja (Colton & Sparks-Langer, 1993; Dewey 1933;
Jay & Johnson 2002; Rodgers, 2002; Schon, 1983; Schon, 1991; Urzua & Vasquez,
2008). Vazno je istadi da je refleksija aktivan proces svedocenja sopstvenom iskustvu
kako bi se ono izbliza sagledalo i dublje istraZilo. Ovo se moZe odvijati usred
aktivnosti ili kao aktivnost sama po sebi. Za samorefleksiju je kljuéno nauciti kako
sagledati sopstvene postupke i iskustvo. Razvijanjem sposobnosti nastavnika da
promislja o sopstvenim iskustvima i postupcima otvara se put ka njihovom
celoZivotnom ucenju.
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Istrazivanja koja u svom fokusu imaju ispitivanje i analizu refleksivhog
nastavnika pretezno su teorijskog karaktera (Loughran, 2002; Mari¢ Jurisin i Malci¢,
2021; Pollard, 2002) ili predstavljaju analizu i uporedivanje dosadasnjih empirijskih
istrazivanja (Bilac, 2015; Marcos, Miguel & Tillema, 2009; Marcos, Sanchez & Tillema,
2011). Na osnovu njihove analize moZemo konstatovati da samorefleksija doprinosi
profesionalnom razvoju (Bila¢, 2015; Malesevi¢, 2015; Urzia & Vasquez, 2008).
Takode, veéina dostupnih radova bavi se pojedinacnim segmentima nastavnicke
refleksije (Marcos et al., 2009) ili uticajem refleksije na praksu i profesionalni razvoj
(Bilac, 2015). Uzimajuci u obzir znacaj analizirane tematike, evidentna je i potreba za
sprovodenjem empirijskog istraZivanja u okviru kojeg se istrazivaci ne bi bavili samo
pojedinaénim segmentima nastavnicke refleksije, ve¢ svim njenim segmentima.

TEACHERS (SELF)REFLECTION AS AN OPPORTUNITY FOR TEACHER PROFFESIONAL
DEVELOPMENT

Abstract: Self-reflection means reflection on one's own practice, as well as critical reflection
on one's activities, and ways to improve one's own practice.lt is the path to more successful
teaching work, greater job satisfaction, and continuous progress. A reflective teacher is a
researcher of his practice who is ready to change his own behavior and understand practical
problems with the aim of professional development and improving the quality of
teaching.Teachers with pronounced self-reflection are characterized by the need for
permanent self-improvement, as well as the improvement of their own practice, wider and
narrower social community, and the school where they are employed. The paper defines the
concept of reflective practice and the concept of a reflective teacher. There are some of the
models of reflective practice listed in the paper, as well as the competencies of a reflective
teacher. Furthermore, the teacher reflection is presented in this paper as an opportunity for
professional development and lifelong learning of teachers. (Self) reflection has a significant
impact on the professional development of teachers, because through it the teacher
improves his practice with the knowledge of what needs to be advanced,improved, changed,
improved.

Key words: self-reflection, teaching, professional development, lifelong learning.
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Apstrakt. Pojavom virusa korona i proglasenjem vanrednog stanja u nasoj zemlji nastava se iz
ucCionice premestila na televizore, u razli¢ite kompjuterske programe, na internet i drustvene
mreZe. Na test je stavljena informati¢ka pismenost u¢esnika nastavnog procesa, kao i njihova
sposobnost da informaciono-komunikacionu tehnologiju implementiraju u nastavu i
upotrebljavaju je na najkvalitetniji mogudi nacin. U skladu sa tim je bilo neophodno ispitati
osposobljenost ucesnika nastavnog procesa za realizaciju nastave na daljinu. Cilj ovog
istraZivanja je bio ispitivanje osposobljenosti nastavnika osnovnih Skola za realizaciju nastave
na daljinu. Upotrebom deskriptivhe naucno-istrazivatcke metode analizirani su podaci
prikupljeni tehnikama skaliranja i anketiranja. Rezultati istraZivanja su pokazali da su
nastavnici imali pristup adekvatnoj opremi i tehnickoj podrsci, da su bili zadovoljni nastavom
na daljinu, ali da se nisu osecali spremno za prelazak na nastavu na daljinu. Kao najvecu
poteskocu sa kojom su se suocavali tokom realizacije nastave na daljinu nastavnici su izdvojili
komunikaciju sa ucenicima i nedostatak povratne informacije. ZakljuCuje se da je
komunikacija izmedu nastavnika i u¢enika jedan od glavnih aspekata nastave na daljinu koji je
neophodno detaljnije istrazivati. Doprinos istrazivanja se ogleda u boljem razumevanju
perspektive nastavnika u oviru nastave na daljinu, kao jedne od osnova za unapredivanje
ovakvog vida nastave.

Kljucne reci: virus korona, nastavnik, osnovna skola, nastava na daljinu.

uvoD

U Kini se u decembru 2019. godine prvi put pojavljuje virus korona. Vise od
polovine zaposlenih na pijaci u Vuhanu u veoma kratkom roku javilo se lekaru sa
upalom pluéa, kasljem, temperaturom, zamorom i gastrointestinalnim simptomima.

* adamovjovana96@gmail.com

™ IstraZivanje je sprovedeno za potrebe izrade master rada “Osposobljenost nastavnika i
ucenika osnovnih Skola za realizaciju nastave na daljinu tokom pandemije virusa COVID-19”
koji je odbranjen u septembru 2021. godine, na Odseku za Pedagogiju, Filozofski fakultet,
Univerzitet u Novom Sadu.
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Pijaca je zatvorena, ubrzo je objavljena epidemioloska uzbuna na lokalnom nivou, a
zatim i na drzavnom i svetskom nivou. 11. marta 2020. godine Svetska zdravstvena
organizacija proglasava pandemiju virusa korona (Wu, Chen & Chan, 2020). U skladu
sa tim, u Republici Srbiji, nakon ubrzanog Sirenja virusa i rasta broja zarazenih, dolazi
do proglasenja vanrednog stanja i uvodenja mera zastite od virusa. Mere zastite, kao
Sto su izolacija, policijski ¢as, zabrana okupljanja i duzeg boravka u zatvorenim
prostorima, noSenje zastitinih maski i rukavica znacajno su uticale na svakodnevni
zivot, ali i funkcionisanje vaspitno-obrazovnog sistema. Zatvorene su sve vaspitno-
obrazovne ustanove i zapoceta je realizacija nastave na daljinu. Od svih ucesnika
nastavnog procesa ocekivalo se da se prilagode vanrednoj situaciji i uce u hodu.

Ministarstvo prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja organizovalo je nastavu
na daljinu uz pomo¢ operativnog plana za nastavak rada Skola u otezanim uslovima
izvodenja nastave. Ovim planom je predvideno da prioritet u ucenju na daljinu imaju
opsSteobrazovni predmeti. Organizovano je snimanje i emitovanje posebno
pripremljenih i prilagodenih sadrzaja za ucenje na daljinu, u skladu sa godisnjim
planovima rada koji, nazalost, u tom trenutku nisu bili uskladeni na nivou cele zemlje.
Brojni ucitelji i nastavnici stavili su na raspolaganje sadrzaje koje su ve¢ imali
pripremljene za redovnu nastavu, a sprovedena je i priprema nastavnika i ulitelja za
snimanje obrazovnih materijala u kuénim uslovima. Pored emitovanja obrazovnih
sadrzaja putem televizije Skole su, kao i sami nastavnici, individiualno organizovale
sopstvene nacine sprovodenja ucenja na daljinu uz pomo¢ brojnih platformi (Google
Classrom, Zoom, Facebook, Viber i sl.). Nastavnici su pripremali predavanja sa
materijalima, prezentacijama, uputstvima i dostavljali ih ucenicima putem
drustvenih mrezZa i elektronske poste. Sve nastavne jedinice realizovane na daljinu
morale su biti evidentirane kako bi se omogucila verifikacija razredne nastave i
stvorili uslovi za redovan zavrSetak Skolske godine. Nastavnici su, osim toga, imali
obavezu da beleZe i podatke o napredovanju ucenika na osnovu domacih zadataka,
provera, vezbanja, eseja, projekata, prezentacija i sl. (Stojanovi¢, 2020).

Nakon proglasenja vanrednog stanja i potpunog prelaska na realizaciju
nastave na daljinu Skolska godina se, u junu 2020. godine, u takvoj organizaciji i
zavrsila. U septembru iste godine nova skolska godina u osnovnim skolama pocinje u
kombinovanoj organizaciji. Ucenici svakog odeljenja bili su podeljeni u dve grupe,
kako bi ih bilo manje u prostoriji, i isli su svaki drugi dan u Skolu. Nastavu kojoj nisu
prisustvovali u Skoli nadoknadivali su pratedi onlajn materijal koji su nastavnici imali
obavezu redovno da $alju. lako zahtevan za organizaciju, ovakav nacin rada omogucio
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je nastavnicima lakSe pracenje napretka ucenika i njihovog znanja, a ucenicima
jednostavnije pracenje nastave i bolju komunikaciju sa nastavnicima. Pretpostavlja se
da se nisu svi ucesnici nastavnog procesa jednako snasli, niti su svi bili jednako
motivisani u vanrednoj organizaciji nastave. Ocekivano je da u vanrednim
okolnostima i naglim promenama nije moguce ostvariti kvalitet obrazovanja koji se
ostvaruje u redovnim uslovima, te se posledice i stvarni rezultati ovakvog nacina rada
tek ocekuju.

Vazno je uzeti u obzir istrazivanje ranije sprovedeno od strane Saveza ucitelja
Republike Srbije (2020) pod nazivom Iskustva i stavovi zaposlenih u osnovnim
skolama o realizaciji onlajn nastave. Ovo istraZzivanje je za cilj imalo prikupljanje
stavova i iskustava nastavnika razredne i predmetne nastave u osnovnim skolama o
realizaciji onlajn nastave, gde je uzorak istrazivanja Cinilo 474 ispitanika. Rezultati
istrazivanja koji su relevantni za nase istraZivanje odnose se na sledeca pitanja: da li
su nastavnici realizovali onlajn nastavu tokom i pre pandemije, prednosti i teSkoce
onlajn nastave, struéno usavrSavanje u oblasti onlajn nastave. Samo 3 ispitanika nije
realizovalo onlajn nastavu tokom pandemije, medutim ¢ak 88% ispitanika nikada pre
pandemije nije realizovalo onlajn nastavu, Sto nameée pitanje koliko su nastavnici
zaista bili pripremljeni za njenu realizaciju. Kada su u pitanju prednosti i teskoée
onlajn nastave, kao glavne prednosti onlajn nastave nastavnici su naveli sledece
(odgovori su poredani od najcesée navedenih do onih sa najmanjim procentom):
fleksibilna organizacija vremena, dostupnost sadrzaja i materijala, unapredivanje
digitalnih kompetencija ucenika, brza komunikacija i protok informacija, vece
moguénosti za individualizaciju nastave, upotreba veb alata, stalna dostupnost
nastavnih materijala ucenicima, unapredivanje digitalnih kompetencija nastavnika,
jednostavno prikupljanje i pregledanje domadih zadataka, vec¢a uklju¢enost roditelja,
veéa ukljuéenost ucenika i mogucnost da svi ucenici pohadaju nastavu, pozitivan
uticaj na samopouzdanje povucenih ucenika, nepostojanje vremenskih ogranicenja i
omogucavanje brzih povratnih informacija za u¢enika. Oko 13,5% nastavnika smatra
da ne postoje prednosti onlajn nastave, a skoro 6% nastavnika smatra da prednosti
postoje samo u vanrednim situacijama, a da je u uobicajenim okolnostima
neposredan rad sa ucenicima nezamenljiv. Nastavnici su naveli sledeée teskoce u
realizaciji onlajn nastave (odgovori su poredani od najc¢esé¢e navedenih do onih sa
najmanjim procentom): nedovoljna tehnicka opremljenost uc¢enika, otezano pracenje
i vrednovanje ucenika, razlike u uslovima rada ucenika, nedovoljna pripremljenost,
nedostatak neposredne komunikacije, nedovoljna digitalna pismenost ucenika,
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nedovoljna motivacija ucenika, nedovoljna obucdenost nastavnika, celodnevno
angaZzovanje nastavnika, nastavnici sami obezbeduju i finansiraju opremu, zavisnost
mladih ucenika od roditelja, nejasna uputstva i nedovoljno podrske od strane
nadleznih, nedovoljno resursa. Na kraju, kada je u pitanju stru¢no usavrsavanje
nastavnika u oblasti onlajn nastave, oko 65% nastavnika je pohadalo neki oblik
stru¢nog usavrSavanja tokom pandemije, a od tog procenta oko 87% nastavnika
usavrSavalo se upravo u oblasti onlajn nastave. Oko 87% nastavnika je smatralo da im
je potrebna podrska za realizaciju onlajn nastave (Savez uclitelja Republike Srbije,
2020).

Nastava na daljinu

Nastava na daljinu podrazumeva oblik poucavanja i ucenja u okviru kog su
nastavnik i ucenik razdvojeni prostorno ili vremenski, u kojem postoji dobrovoljna
kontrola ucenja od strane ucenika vise nego od strane nastavnika, i u kojem je
njihova komunikacija posredovana nekim oblikom tehnologije (Sherry, 1995). Prvi
oblici ovakvog ucenja i poucavanja su se prvi put pojavili 1904. godine na tadasnjem
Univerzitetu u Velsu kada je biblioteka Departmana za bibliotekarstvo otvorila
dopisni kurs. Koncept nastave na daljinu je kasnije, u Sjedinjenim Americkim
Drzavama, definisan od strane UdruZenja za ucenje na daljinu kao sticanje znanja i
vestina putem informacija i uputstava koriS¢enjem razli¢itih tehnologija i drugih
oblika ufenja na daljinu, odnosno kao sistem i proces povezivanja ucenika sa
distribuiranim resursima za ucenje (Kalamkovi¢, Halasi i Kalamkovi¢, 2013). Smisao
nastave na daljinu i njenog nastanka je bio u tome da obrazovanje bude dostupno i
onim ucenicima koji nisu mogli da se transportuju do skole i svakodnevno prisustvuju
nastavi. U skladu sa tim, nastava na daljinu ostvaruje nameru rukovodilaca u
obrazovanju da umesto ljudi putuju ideje Sto znadajno smanjuje troSkove
obrazovanja (Mandi¢, 2003).

Nastava na daljinu se sada, usled pandemije, ne pojavljuje prvi put, te nikome
nije potpuno nepoznata jer se proucava od kada i sama tehnologija koja je
omogucava. Medutim, moZe se reci da su tek sada prednosti i nedostaci nastave na
daljinu zaista dosli do izraZaja jer pandemija nije dozvolila blagovremeno
eksperimentisanje, povremenu upotrebu nastave na daljinu ili rad na umanjenju
nedostataka, veé¢ je zahtevala potpunu reorganizaciju obrazovnog sistema u
najkracem roku, te oslanjanje na postojece resurse i postoje¢a znanja. Kao najvece
prednosti nastave na daljinu najcesSce se izdvajaju mogucnosti celoZivotnog ucenja i
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profesionalnog usavrsavanja, mogucnost uc¢enja sopstvenim tempom na odabranom
mestu i u odabrano vreme, smanjenje vremenskih ograni¢enja i moguénost
samostalnog organizovanja vremena za ucenje i slobodnog vremena, zatim usteda
vremena i troSkova putovanja od Skole do kuée i od kuée do skole, kao i
prilagodavanje nastavnih sadrzaja i tema pojedinac¢nim potrebama i interesovanjima.
Takode, prednost koja se posebno istice u vanrednoj situaciji jeste viSekratna
dostupnost nastavnih materijala. Nastavni materijali predstavljaju najvazniji element
nastave na daljinu za razliku od tradicionalne nastave u kojoj materijali predstavljaju
samo podrsku nastavnom procesu i u kojoj nastavnik ima glavnu ulogu (Vucetic,
Vasojevi¢ i Kirin, 2020). Sa druge strane nalaze se nedostaci nastave na daljinu:
ucenici i nastavnici moraju imati pristup internetu i potrebnoj tehnologiji sto moze
predstavljati problem ukoliko nastavu na daljinu treba da drze nastavnici ili prate
ucenici koji nemaju pristup neophodnoj opremi; zatim nepoznavanje neophodne
tehnologije Sto zahteva ulaganje dodatnog vremena i nastavnika i ucenika kako bi se
savladala upotreba tehnologije; nedostatak interakcije lice u lice izmedu nastavnika i
ucenika Sto otezava komunikaciju i pracenje rada i atmosfere; oteZzano ocenjivanje jer
nastavnici ne mogu u potpunosti biti sigurni da li su ucenici sami uradili zadatak
(Kalamkovi¢ i sar., 2013). U situaciji naglih promena usled pandemije virusa do
izraZaja su prvenstveno dosle prednosti nastave na daljinu jer je na taj nacin
omoguceno da se Skolovanje uopste nastavi, ali su u vanrednoj situaciji posebno do
izraZaja dosli i nedostaci ovakvog nacina rada Sto podrazumeva potrebu za njihovim
promisljanjem i unapredivanjem nastave na daljinu.

TEORIJSKE OSNOVE ISTRAZIVANJA

Kao teorijske osnove ovog istrazivanja izdvajaju se humanisticka pedagogija i
konektivizam. Pravac humanistickog vaspitanja i obrazovanja predstavlja prilaz
vaspitanju kompleksne i celovite licnosti. Proizilazi iz humanisticke psihologije koja se
javila kao reakcija na bihejviorizam, empirizam i pozitivizam u psihologiji. Za razliku
od tradicionalnog pristupa obrazovanju i vaspitanju u centru interesovanja
humanisticke pedagogije nalaze se problemi razvoja same licnosti, njene aktivnosti i
kreativnosti usmerenosti ka visim vrednostima samoaktualizacije i autonomnosti.
Prema shvatanjima humanisticke pedagogije pojedinci imaju vedi prioritet od razreda
kao grupe, od skole i kurikuluma. Ucenik je kao pojedinac slobodan i ima mogucnost
da izabere Sta Zeli ili Sta mu je potrebno da naudi, gde je vazniji nacin ucenja od
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usvajanja Cinjenickog znanja. Ucenik je jedinstvena i celovita licnost koja nastoji da
ostvari svoje potencijale i koja je sposobna da prihvati nova iskustva, da saznaje i
shvata razlicite Zivotne situacije (Pordevié¢, 2012). Humanizam se u 20. veku povezuje
sa fenomenoloskim pravcem filozofskog misljenja. Fenomenologija se bavi
istrazivanjem svesti i nacina na koje ljudska svest dozivljava fenomene koji se ne
posmatraju kao objekti u spoljasnjoj stvarnosti, veé se javljaju u iskustvu i poticu iz
intuicije, percepcije i svesti pojedinca. U skladu sa osnovnim postavkama
fenomenologije obrazovanje treba da bude usmereno na ucenika i njegovu
intelektualnu i emocionalnu sferu. U¢enika ne treba poucavati Sta da misli, ve¢ kako
da misli i kako da se suocava sa problemima i izazovima na koje nailazi tokom Zivota
(Savicevié, 2002). Sredina za ucenje moZe da ubrzava ili usporava razvoj identiteta
ucenika, zbog ¢ega je vazno ostvariti uslove koji ¢e ucenicima omoguditi izgradivanje
autonomije i dobrih odnosa sa okruzenjem. Humanisti se zalazu za slobodnu i
otvorenu Skolu bez strogog kurikuluma i rasporeda ¢asova, sa malim brojem ucenika.
Nastava treba da podstice humane odnose i iskrenu komunikaciju izmedu nastavnika
i ucenika. Ucenik je jedinstvena individua koja treba da bude ohrabrena u potrazi za
znafenjem sopstvene egzistencije. On je odgovoran za vlastito u¢enje, samostalno
formuliSe svoje Zelje i ciljeve u€enja, te na taj nacin kontroliSe sopstveni put razvoja i
kreira vlastiti sistem vrednosti, Sto podrazumeva nedirektivni stil nastavnika. Uloga
nastavnika jeste da ohrabri u€enika i pruzi mu pomoc¢ da razvije pozitivnu sliku o sebi,
stekne bogato iskustvo, izgradi licni identitet i samoaktualizuje se (Vilotijevi¢, 1999).
Konektivizam je nova paradigma koja se bavi u¢enjem u digitalnom dobu i u
obzir uzima uticaj napredne tehnologije na proces ucenja. Teoriju konektivizma razvili
su DZordZ Simens (George Siemens) i Stiven Dauns (Stephen Downes) (Duke, Harper
& Johnston, 2013). Konektivizam predstavlja tezu da se znanje distribuira putem
mreZe veza, te da ucenje predstavlja sposobnost gradenja i transformisanja tih
mreZa. Prema ovoj teoriji, znanje je skup veza formiranih akcijama i iskustvima. Ove
veze se formiraju prirodno, procesom asocijacije, a ne kroz namerne akcije. U skladu
sa tim u teoriji konektivizma aktivnosti koje preduzimamo da bismo nesto naucili vise
se odnose na razvoj drustva i na li¢ni rast i razvoj, nego na transformisanje, gradenje
ili pravljenje znanja (Downes, 2012). Konektivizam istice znacaj digitalnih uredaja,
hardvera, softvera i mreZznih veza u procesu ucenja, kao i znacaj razvoja vestina za
upravljanje informacijama i vezama izmedu njih. Prema konektivizmu tehnologija ima
ogroman uticaj na ljudsko saznanje i menja nacine na koje ljudi kreiraju, skladiste i
distribuiraju znanje (Bulatovi¢, Bulatovié¢ i Arsenijevi¢, 2012). Principi konektivizma
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koji sve vise uticu na kreiranje otvorenih programa i kurseva za ucenje na daljinu jesu
sledeci (Siemens, 2005): u€enje i znanje se zasnivaju na razliCitosti misljenja; ucenje je
proces povezivanja izvora informacija; u¢enje se moze odvijati u uredajima; kapacitet
da se viSe sazna je vaZzniji od trenutnog znanja pojedinca; negovanje i odrZavanje veza
je neophodno kako bi se olaksalo kontinuirano ucenje; baziéna vestina jeste
sposobnost uvidanja veza izmedu ideja i koncepata; ta¢no i azurno znanje je namera
svake aktivnosti uc¢enja; donosenje odluka je i samo proces ucenja. Odabir Sta ée se
uciti i znacenje dobijenih informacija se mora sagledati kroz promenljivu realnost.
Odgovor koji je tatan danas mozda nece biti tacan i sutra.

METODOLOSKA ORIJENTACIJA

S obzirom na iznenadne promene i nagli prelazak sa redovne ucionicke
nastave na realizaciju nastave na daljinu usled pandemije virusa korona, cilj ovog
istraZivanja je bio ispitivanje osposobljenosti nastavnika osnovnih $kola za realizaciju
nastave na daljinu tokom pandemije virusa korona. Uzimajuéi u obzir ¢injenicu da je
do promene organizacije nastave doslo u veoma kratkom roku, istrazivanje je
zasnovano na hipotezi da nastavnici nisu bili dovoljno osposobljeni za prelazak na
nastavu na daljinu, kao i na hipotezi da su postojale znacajne razlike u
osposobljenosti nastavnika u odnosu na pol, godine radnog staza i predmet koji
predaju.

IstraZivanje je obavljeno u maju 2021. godine i u njemu je ucestvovalo 80
nastavnika osnovnih Skola iz Kovina i Novog Sada. Struktura ispitanika prema polu,
godinama radnog staZza i predmetu koji nastavnici predaju je podrazumevala: 74%
(59) ispitanika Zenskog pola i 26% (21) ispitanika muskog pola; 12% (10) nastavnika sa
do 5 godina radnog staza, 24% (19) nastavnika sa 6 do 15 godina radnog staza, 38%
(30) nastavnika sa 16 do 25 godina radnog staza i 26% (21) nastavnika sa preko 25
godina radnog staza; 32%(26) nastavnika koji predaju predmete iz oblasti prirodno-
matematickih nauka, 38% (30) nastavnika koji predaju predmete iz oblasti drustveno-
humanistickih nauka, 15% (12) nastavnika koji predaju predmete iz oblasti tehnicko-
tehnoloskih nauka i 15% (12) nastavnika koji predaju predmete iz oblasti umetnosti.

U ovom istraZzivanju primenjena je deskriptivna naucno-istrazivacka metoda,a
kao instrumenti istraZivanja tehnike anketiranja i skaliranja, upitnik i petostepena
skala procene. Upitnik je obuhvatao tri pitanja o socio-demografskim
karakteristikama i jedno pitanje otvorenog tipa koje se odnosilo na teskoce sa kojima
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su se nastavnici suocavali tokom nastave na daljinu. Petostepena skala procene
obuhvatala je tvrdnje koje pokazuju stepen saglasnosti nastavnika sa datim
tvrdnjama koje su se odnosile na njihovu osposobljenost za realizaciju nastave na
daljinu tokom pandemije virusa korona. Petostepena skala je obuhvatala tri supskale:
pristup obukama, opremi i tehnickoj podrsci (4 tvrdnje), osecanje spremnosti
nastavnika za prelezak na nastavu na daljinu (5 tvrdnji) i zadovoljstvo nastavnika
nastavom na daljinu i komunikacijom sa ucenicima (11 tvrdnji). Instrumenti su
kreirani za potrebe ovog istrazivanja.

Za testiranje hipoteze da nastavnici nisu bili dovoljno osposobljeni za
prelazak na nastavu na daljinu primenjene su teorija verovatnoce i aritmeticka
sredina, dok je za testiranje hipoteze da su postojale znacajne razlike u
osposobljenosti nastavnika za realizaciju nastave na daljinu u odnosu na pol, godine
radnog staza i predmet koji predaju primenjeni su t-test nezavisnih uzoraka i analiza
varijanse (ANOVA).

REZULTATI | DISKUSIJA

Prikupljeni podaci prikazani su tabelarno za tri supskale u okviru petostepene
skale procene, kao i za pitanje otvorenog tipa koje se odnosilo na teskoce sa kojima
su se nastavnici suocavali tokom nastave na daljinu. Odgovori na otvoreno pitanje
prikazani su u okviru nekoliko grupa najc¢es¢ih odgovora nastavnika.

Tabela 1. Pristup obukama, opremi i tehnickoj podrsci

o . Teorijska
Supskala N Minimum Maksimum AS AS SD
Pristup obukama, opremi i
6 20 13 14.26 3.44

tehnickoj podrsci

Na osnovu rezultata u Tabeli 1 gde je prosecan skor (14.26), sto je vise od
teorijske aritmeticke sredine, zakljuuje se da su nastavnici imali adekvatan pristup
obukama, opremi i tehnickoj podrsci tokom realizacije nastave na daljinu.
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Tabela 2. Osecanje spremnosti za prelazak na nastavu na daljinu

Supskala N  Minimum  Maksimum Teorijska AS AS SD
Osecanje spremnosti za

prelazak na nastavu na 80 11 20 17 16.10 8.84
daljinu

Nastavnici se nisu sloZili sa tvrdnjama koje idu u prilog spremnosti za prelazak
na nastavu na daljinu. Prosecan skor (16.10) je nizi od teorijske aritmeticke sredine.

Tabela 3. Zadovoljstvo nastavnika nastavom na daljinu i komunikacijom sa ucenicima

Supskala N Minimum  Maksimum Teorijska AS AS SD

Zadovoljstvo nastavnika
nastavom na daljinu i

L 80 25 44 35 35.55 3.99
komunikacijom sa

ucenicima

Na osnovu rezultata u Tabeli 3 moZe se zakljuiti da su nastavnici bili
zadovoljni nastavom na daljinu i komunikacijom sa ucenicima, s obzirom da je
prosecan skor (35.55) veci od teorijske aritmeticke sredine.

Tabela 4. Teskoce sa kojima su se suocavali nastavnici tokom realizacije nastave na

daljinu

Odgovori N Procenat %
Komunikacija sa u¢enicima i povratne informacije 16 20%
Nezainteresovanost ucenika 12 15%
Dostupnost ucenika 7 9%
Tehnic¢ka opremljenost ucenika 5 6%

Nisu odgovorili 40 50%
Ukupno 80 100%

Odgovori nastavnika vezani za teSkoce sa kojima su se suocavali tokom
realizacije nastave na daljinu kategorisani su prema sli¢nosti i predstavljeni u Tabeli 4.
Najveéi broj nastavnika (20%) smatra da komunikacija sa ucenicima nije bila
kvalitetna jer je postojao nedostatak povratnih informacija, dok neSto manje
nastavnika (15%) smatra da je najveci problem tokom realizacije nastave na daljinu
bila nezainteresovanost uCenika da prate nastavu i uCestvuju. Rezultati pokazuju da



60 | Jovana Daki¢, Milica Andevski

9% nastavnika kao poteskocu istice ¢estu nedostupnost ucenika i njihov izostanak sa
casova, a 6% nastavnika smatra da je najveca poteskoca u realizaciji nastave na
daljinu bila tehni¢ka opremljenost ucenika. Polovina nastavnika nije dala odgovor na
postavljeno pitanje.

Tabela 5. Razlike u osposobljenosti nastavnika za realizaciju nastave na daljinu tokom
pandemije virusa korona u odnosu na pol

Pol
. AS SD t df p
nastavnika
Skala osposobljenosti nastavnika muski 21 69.10 6.91
za realizaciju nastave na daljinu | . 2222 78 .05*
Zenski 59 64.75 7.96

tokom pandemije virusa korona

U skladu sa Tabelom 5 moze se zakljuditi da, kada je u pitanju osposobljenost
nastavnika za realizaciju nastave na daljinu, postoji statisticki znacajna razlika u
osposobljenosti ispitanika muskog pola (AS=69.10, SD=6.91) u odnosu na ispitanike
Zenskog pola (AS=64.75, SD=7.96). Vrednost t-testa nezavisnih uzoraka iznosi
1(78)=2.222, p<.05. Ispitanici muskog pola su ostvarili veéi skor te se moze zakljuciti
da su se bolje snasli u realizaciji nastave na daljinu, uzimajuéi u obzir i to da je broj
ispitanika muskog pola bio skoro tri puta manji od broja ispitanika Zenskog pola.

Tabela 6. Razlike u osposobljenosti nastavnika za realizaciju nastave na daljinu tokom
pandemije virusa korona u odnosu na radni staZ

Radnistaz N AS SD t df p
do 5
. 10 7210 4.73
godina
. . . od 6 do
Skala osposobljenosti nastavnika za . 19 65.58 5.81
o B 15 godina
realizaciju nastave na daljinu 4 16 d 2.856 3 .05*
o o
tokom pandemije virusa korona . 30 63.97 6.89
25 godina
preko 25
. 21 6595 10.58
godina

U Tabeli 6 moZzemo videti da vrednost ANOVE iznosi F(3.76)=2.856, p<.05, te
da postoje statisticki znacajne razlike u osposobljenosti nastavnika za realizaciju
nastave na daljinu tokom pandemije virusa korona izmedu nastavnika koji imaju do 5
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godina radnog staza (AS=72.10, SD=4.73) i nastavnika koji imaju od 16 do 25 godina
radnog staza (AS=63.97, SD=6.89). Nastavnici koji imaju do 5 godina radnog staza su
ostvarili vedi skor te smatramo da su se bolje snasli u realizaciji nastave na daljinu.

Tabela 7. Razlike u osposobljenosti nastavnika za realizaciju nastave na daljinu tokom
pandemije virusa korona u odnosu na predmet koji predaju

Predmet N AS SD t df p
Prirodno-
matematicke 26 63.58 8.19
nauke
. . . Drustveno-
Skala osposobljenosti nastavnika Lo
o . humanisticke 30 69.13 7.07
za realizaciju nastave na daljinu nauke 4322 3 .01%*
tokom pandemije virusa korona N
Tehnicko-
tehnoloske 12 67.25 5.96
nauke
Umetnost 12 6142 7.90

U tabeli 7 moZemo videti da vrednost ANOVE iznosi F(3,76)=4.322, p<.01.
Zakljucuje se da postoje statisticki znacajne razlike u osposobljenosti nastavnika za
realizaciju nastave na daljinu tokom pandemije virusa korona u odnosu na predmet
koji predaju izmedu nastavnika koji predaju predmete iz oblasti prirodno-
matematickih nauka (AS=63.58, SD=8.19) i nastavnika koji predaju predmete iz
oblasti drustveno-humanistickih nauka (AS=69.13, SD=7.07). Takode, postoje
znacajne razlike i izmedu nastavnika koji predaju predmete iz oblasti drustveno-
humanistickih nauka (AS=69.13, SD=7.07) i nastavnika koji predaju predmete iz
oblasti umetnosti (AS=61.42, SD=7.90). Nastavnici koji predaju predmete iz oblasti
drustveno-humanisti¢kih nauka ostvarili su najveéi skor, te smatramo da su se
najbolje snasli u realizaciji nastave na daljinu.

Cilj ovog istraZivanja bio je ispitivanje osposobljenosti nastavnika osnovnih
Skola za realizaciju nastave na daljinu tokom pandemije virusa korona. Rezultati
istrazivanja ukazuju na to da su nastavnici bili uspesni u prilagodavanju novim
uslovima i nacinima organizacije nastave. Pored toga $to se pokazalo da su nastavnici
imali pristup obukama, opremi i tehnickoj podrsci, pokazalo se i da su nastavnici bili
zadovoljni nastavom na daljinu i komunikacijom sa ucenicima. U okviru ranije
sprovedenog istraZivanja nastavnici su naveli brojne prednosti nastave na daljinu, Sto
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ide u prilog rezultatima ovog istrazivanja. Sa druge strane, oni se nisu osecali
spremno za prelazak na nastavu na daljinu ¢emu u prilog takode idu rezultati ranije
sprovedenog istrazivanja gde se pokazalo da vecina nastavnika smatra da im je
potrebna podrska u realizaciji nastave na daljinu. lako se pokazalo da su bili
zadovoljni nastavom na daljinu i komunikacijom sa uéenicima, kao najvece teSkoce sa
kojima su se suocavali tokom nastave na daljinu nastavnici istakli su upravo
komunikaciju sa ucenicima i nedostatak povratne informacije, kao i
nezainteresovanost ucenika. Komunikacija izmedu nastavnika i ucenika je, kao
najvazniji i glavni deo nastave, stavljena na test, te se pokazalo da su se najvedi
problemi tokom realizacije nastave na daljinu pojavljivali upravo u tom segmentu.
Komunikaciju sa ucenicima i nedostatak neposredne komunikacije istakli su brojni
nastavnici i u ranije obavljenom istrazivanju kao veliku teskoc¢u (Savez ucitelja
Republike Srbije, 2020).

S obzirom na to da su u istrazivanju ucestvovali nastavnici razlicitog pola,
radnog staza i predmeta koji predaju, bilo je vazno istraziti da li je medu nastavnicima
bilo znacajnih razlika u osposobljenosti za realizaciju nastave na daljinu. Iz prikazanih
rezultata je ocCigledno da postoje znacajne razlike izmedu nastavnika u odnosu na sve
tri varijable. Ispitanici muskog pola su ostvarili veci skor, te se smatra da su se bolje
snasli u realizaciji nastave na daljinu od ispitanika Zenskog pola. U odnosu na godine
radnog staza i predmete koje predaju, pokazalo se da su se nastavnici sa do 5 godina
radnog staZza i nastavnici koji predaju drustveno-humanisticke predmete najbolje
snasli u realizaciji nastave na daljinu. Pretpostavlja se da su nastavnici sa manjim
brojem godina radnog staza mladii bolje upoznati sa razlicitim tehnologijama
potrebnim za ovakvu nastavu. Pretpostavlja se i da nastavnici koji predaju drustveno-
humanisticke predmete mogu lakSe da prenesu sadrzaje putem onlajn platformi i da
putem onlajn predavanja objasne ucenicima odredene sadrZaje, u odnosu na druge
nastavnike kojima prepreku mogu predstavljati objasnjenja odredenih zadataka, kao i
smanjena mogucnost individualnog pristupa odredenim ucenicima koji nisu razumeli
zadatak.

ZAKLJUCAK

Nagle i brze promene funkcionisanja i odrZzavanja nastave na daljinu usled
pandemije virusa korona donele su nove i ve¢e odgovornosti za nastavnike. Njihova
osposobljenost za primenu informaciono-komunikacionih tehnologija, kao i pristup
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internetu i neophodnoj opremi su stavljeni na test bez prethodne pripreme. U skladu
sa tim ovo istraZivanje je zasnovano na hipotezi da nastavnici nisu bili dovoljno
osposobljeni za prelazak na nastavu na daljinu, kao i na hipotezi da su postojale
znacajne razlike u osposobljenosti nastavnika u odnosu na pol, godine radnog staza i
predmet koji predaju. Hipoteza se moze delimi¢no prihvatiti. Nastavnici su imali
pristup neophodnim obukama, opremi i tehnickoj podrsci, bili su zadovoljni nastavom
na daljinu i komunikacijom sa ucenicima, ali se nisu osecali spremno za prelazak na
nastavu na daljinu. MoZe se reéi da su nastavnici bili dovoljno osposobljeni za
realizaciju nastave na daljinu, ali nedostatak ose¢anja spremnosti ukazuje na to da su
nastavnici bili onoliko osposobljeni koliko je bilo neophodno da se nastava u
vanrednim okolnostima ne prekine, ali ne i zaista osposobljeni da realizuju nastavu na
daljinu na najkvalitetniji moguéi nacin. Takode, postojale su znacajne razlike u
osposobljenosti nastavnika u odnosu na razlicite varijable.

Ovo istrazivanje ima nekoliko ogranicenja. Supskala Zadovoljstvo nastavnika
nastavom na daljinu i komunikacijom sa ucenicima obuhvata zadovoljstvo nastavnika
razlicitim varijablama Sto predstavlja nedostatak jer ne omogucava ispitivanje koliko
su nastavnici bili zadovoljni ili nezadovoljni odvojeno nastavom na daljinu uopste i
komunikacijom sa ucenicima. Instrument moZe biti unapreden razdvajanjem
navedene subskale u dve ili viSe subskala. Supskala Osecanje spremnosti za prelazak
na nastavu na daljinu takode moZe biti unapredena dodavanjem tvrdnji koje bi
omogucile detaljniju i dublju analizu oseéanja spremnosti. U skladu sa navedenim,
uzimajuéi u obzir i teSkoée sa kojima su se nastavnici suocavali tokom realizacije
nastave na daljinu, preporu€uje se da se bududa istrazivanja osvrnu posebno na
medusobnu komunikaciju nastavnika i ucenika. Komunikacija je veoma vaZan
segment svakog oblika nastave i posebno ju je vazno unapredivati u okviru nastave
na daljinu koja se sve viSe i ¢eSc¢e praktikuje i u redovnim okolnostima. Povratna
informacija je neophodna za medusobno razumevanje, te je potrebno posvetiti joj
posebnu paznju, bez obzira da li se povratna informacija ocekuje od nastavnika ili od
ucenika.

Doprinos ovog istrazivanja se ogleda u boljem razumevanju perspektive
nastavnika osnovnih skola u okviru nastave na daljinu kao osnove za dalja istraZivanja
i analizu, kao i za unapredivanje nastave na daljinu i rezultata njene realizacije.
Nastavnici imaju velike moguénosti da unapreduju nastavu koristeéi razlicite onlajn
platforme za ucenje i poucavanje, ne samo u vanrednim okolnostima vec i u redovnoj
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ucionickoj nastavi. Upoznavanjem osecanja i misljenja nastavnika rastu moguénosti
pruzanja podrske nastavnicima u implementaciji tehnoloskih inovacija u nastavi.

COMPETENCE OF PRIMARY SCHOOL TEACHERS TO IMPLEMENT DISTANCE LEARNING
DURING THE CORONA VIRUS PANDEMIC

Abstract. With the emergence of the coronavirus and the declaration of a state of emergency
in our country, teaching moved from the classroom to television, to various computer
programs, to the Internet and social networks. The computer literacy of the participants in
the teaching process was put to the test, as well as their ability to implement information and
communication technology in teaching and use it in the best possible way. Accordingly, it was
necessary to examine the competence of participants in the teaching process to implement
distance learning. The aim of this research was to examine the competence of primary school
teachers to implement distance learning. Using a descriptive scientific research method, the
data collected by scaling and survey techniques were analyzed. The results of the research
showed that teachers had access to adequate equipment and technical support, that they
were satisfied with distance learning, but that they did not feel ready to switch to distance
learning. teachers pointed out communication with students and lack of feedback as the
biggest difficulty they faced during the implementation of distance learning. It is concluded
that communication between teachers and students is one of the main aspects of distance
learning that needs to be researched in more detail. The contribution of the research is
reflected in a better understanding of the teachers’ perspective in the field of distance
learning, as a starting point for the improvement of this type of teaching.

Key words: coronavirus, teacher, primary school, distance learning.
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Apstrakt. Savremeni drusStveni kontekst pred porodicu i roditeljstvo postavlja znacajne
izazove koji iziskuju potrebu za dodatnom podrSkom. U radu se polazi od stava da se
specificnosti savremene porodice i roditeljstva ne mogu isklju¢ivo odrediti na osnovu relacija
unutar porodice, te je stoga potrebno primeniti ekosistemski pristup kako prilikom
razumevanja porodi¢nog funkcionisanja tako i prilikom osmisljavanja i implementacije
programa podrske porodici i roditeljstvu. Cilj rada jeste iznoSenje sveobuhvatnog pregleda
principa uspesnih programa podrske porodici i roditeljstvu kao i predstavljanje odredenih
programa u svetu i na nasem podrucju koji su evaluacijom ocenjeni kao uspesni. U radu je
prikazano ukupno Sest programa koji imaju preventivni ili interveniSuci karakter i za svaki
program su prikazani: fokus, cilj, aktivnost, glavni akteri i rezultati. Glavna implikacija rada
odnosi se na pruzanje efikasne podrske porodici i roditeljstvu koja je sveobuhvatna i prostire
se kroz brojne aspekte funkcionisanja ¢itavog drustvenog sistema i porodica.

Kljucne reci: porodica, roditeljstvo, principi, programi podrske, ekosistemski pristup.

uvoD

Prilikom posmatranja porodice u kontekstu drustva koje se menja treba imati
u vidu njenu bitnu karakteristiku koja je u isto vreme stavlja u osetljiv poloZaj u
odnosu na promene u drustvu, ali joj takode pomaZe i da se prilagodi njima. Porodica
predstavlja dinami¢nu zajednicu koja je u stalnom procesu transformacije. lzmedu
¢lanova porodice postoji povezanost i konstantan medusoban uticaj, porodicu
karakteriSu odredeni obrasci i procesi interakcije koji uti€u na svaku individuu i
zadovoljavanje njihovih potreba, ali i potreba porodice u celini (Belart & Ferrer,
2009). Na ovu meduzavisnost treba posebno obratiti paznju kada su u pitanju
promene i izazovi koji se postavljaju pred savremeno roditeljstvo jer promene u
savremenoj porodici neizostavno utiCu i na roditeljstvo. Sve ove promene i izazovi,
podstakle su strucnjake iz razlicitih zemalja da se bave osmisljavanjem,
implementacijom i evaluacijom programa podrske porodici i roditeljstvu.

* dusica.stojadinovic@ff.uns.ac.rs
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Sveobuhvatni programi podrske porodici i roditeljstvu su oni koji nastoje da sprece
razvoj potencijalnih problema u odnosu roditelj-dete i istovremeno izgrade
regulatorne kapacitete i roditelja i dece koji su neizostavni deo dobrog porodi¢nog
funkcionisanja (Munger, Seeley, Mender, Schroeder & Gau, 2020). Konacno, kada
posmatramo specifiénosti porodice i roditeljstva u kontekstu savremenog drustva
koje se menja treba imati u vidu da se njihove karakteristike (poput funkcionalnosti i
disfunkcionalnosti) ne mogu iskljucivo odrediti na osnovu relacija unutar porodice
(roditelj-dete; roditelj-roditelj; dete-dete), te je stoga potrebno primeniti
ekosistemski pristup (Bronfenbrener, 1997). Svi sistemi u okviru ekosistemskog
modela uticu na funkcionisanje porodice, oni su dinamiéni i interaktivni.
Razumevanje ovog konteksta u kojima se javljaju izazovi za porodi¢no funkcionisanje
moze nam u velikoj meri doprineti kreiranju efikasnih programa podrske porodici i
roditeljstvu (Swick & Williams, 2006). Cilj rada jeste pruZanje sveobuhvatnog
pregleda principa efikasnih i uspesnih programa podrske porodici i roditeljstvu, a to
su: jasni ciljevi i zadaci, zasnovanost na teoriji i istraZivanjima, doziranje i dovoljan
intenzitet programa, sveobuhvatnost intervencija, usmerenost na porodicu, razvojna
prikladnost, rani pocetak, dugotrajnost i promena postoje¢e porodicne dinamike.
Pored kreiranja sveobuhvatnog pregleda principa, cilj rada jeste i iznoSenje primera
postojecih programa podrske porodici i roditeljstvu u svetu i kod nas koji su u
odredenoj meri ispoStovali neke od navedenih principa i koji su evaluirani kao
uspesni. Prikaz spomenutih principa i postojec¢ih programa znacajan je upravo jer se
pruzanje podrske porodici i roditeljstvu prostire kroz brojne aspekte funkcionisanja
Citavog sistema kakvi su, na primer: pruZanje socijalnih ili porodi¢nih usluga, zastita
dece, obrazovanje u ranom detinjstvu, zdravstvo, programi socijalne zastite i brige o
porodici (Daly et al., 2015).

PRINCIPI USPESNIH PROGRAMA PODRSKE PORODICI | RODITELISTVU

Prilikom konstruisanja programa podrske porodici i roditeljstvu istice se
znacaj razli¢itih setova principa. Ovi setovi principa se u odredenoj meri preklapaju. U
nastavku sledi sumirani prikaz principa viSe autora u cilju njihove Sto bolje
objedinjenosti.

Jasni ciljevi i zadaci — ovaj princip je od znacaja jer, ukoliko nema jasnih ciljeva
i zadataka, tesko je osmisliti intervenciju koja ¢e da odgovara potrebama ucesnika.
Dobro osmisljeni programi podrske porodici i roditeljstvu imaju adekvatan ucinak
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ukoliko se strucnjaci i ucesnici programa slazu i imaju uzajamno razumevanje
pojedinacnih zadataka koje treba posti¢i da bi se postigli nameravani ciljevi (Small,
Huser & Programs, 2020).

Zasnovanost na teoriji i postojeéim istraZivanjima — ovaj princip podrazumeva
da programi podrske porodici i roditeljstvu u celini kao i njihove komponente, poput
sadrzaja i aktivnosti, pocivaju na ¢vrsto postavljenoj i empirijski podrzanoj teoriji
(Bond & Hauf, 2004; Borkowski, Akai & Smith, 2006). Primera radi, program usmeren
na prevenciju sklonosti adolescenata ka rizicnom ponasanju treba da se pozabavi
poznatim faktorima rizika kao $to su los roditeljski nadzor i niska povezanost roditelja
i adolescenata i ukljuci aktivnosti koje posebno poboljSavaju vestine roditelja u
nadzoru i povezivanju (Small et al., 2020).

Doziranje i dovoljan intenzitet programa — intenzitet delovanja intervencije i
programa podrske treba prilagoditi potrebama porodice, vreme treba prilagoditi
razvijanju poverenja, odredivanju potreba porodice, omoguéavanju ili lociranju
dodatnih servisa za osnovne potrebe i sveobuhvatnom delovanju na podrucjima koja
nedostaju (Feri¢, 2002). Takode, ucesnici treba da budu izloZeni dovoljnom broju
programa ili intervencija da bi oni imali trajni, pozitivni efekat. Doziranje ili intenzitet
programa mozZe se meriti u koli¢ini kontaktnih sati, trajanju ukupnog programa,
intenzitetu i sloZzenosti programskih aktivnosti i nivou angazovanja ucesnika (Small et
al., 2020). Doziranje i intenzitet programa moZe se podesiti modifikovanjem
izloZenosti u smislu vremena, broja konteksta u kojem se deluje (npr. Skola, brak,
mreZa vrsnjaka) i koriSéenjem slozenih ili individualizovanih metoda intervencije
(Dumka, 2003), kao i kroz promenu nivoa angaZovanja ucesnika u intervenciji. Ono
$to treba imati u vidu kada je u pitanju ovaj princip jeste da doziranje i intenzitet
moraju biti odgovarajuci u odnosu na postojeci skup zastitnih i rizicnih faktora (Bond
& Hauf, 2004).

Sveobuhvatnost intervencija — programi podrske porodici i roditeljstvu treba
da polaze od razumevanja da se deca i mladi razvijaju u mnogim okruzenjima kao sto
su Skola, porodica, grupa vrinjaka, komsSiluk itd. Kvalitetni programi cesto ciljaju na
viSe od jednog okruZenja ili su u partnerstvu sa drugim programima koji dosezu istu
publiku u razli¢itim okruzenjima (Small et al., 2020). Ovakve intervencije daju vise
ucinka jer modifikuju viSe Cinilaca i procesa kod deteta i stoga su ovakve intervencije
usmerene prema celokupnim razvojnim rezultatima deteta. Ovakvi programi
pruzanja podrske su kvalitetni jer obuhvataju odnosno ‘prostiru se’ na sva okruzenja
deteta (Kraumpfer prema: Feri¢, 2002).
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Usmerenost na porodicu — jedno istrazivanje (Perrino, Coatsworht, Briones,
Pantin i Szapocznik 2001) pokazalo je da su ovakvi programi izvrsili znacajan uticaj u
prevenciji poremecéaja u ponasanju i promovisanju zdravog razvoja. Kako se princip
sveobuhvatne intervencije pokazao efikasnim, prethodni principi usmereni na
pojedine aktere (dete ili roditelje) objedinjeni su kao jedan pristup. Naknadna
istrazivanja (DeMarsh & Kumpfer, 1985) pokazala su da su programi podrske
usmereni na Citavu porodicu u velikoj meri efikasniji i delotvorniji u odnosu na one
usmerene na pojedine aktere.

Razvojna prikladnost — kako bi programi podrske na efikasan nacin pomogli
porodici i uticali na nju i sve njene clanove potrebno je prilagoditi intervenciju
specificnim potrebama koje porodica ima (Spoth & Redmond, 1996). Prilagodavanje
programa i njihovih aktivnosti odredenom uzrastu ili razvojnoj fazi ucesnika moze u
velikoj meri poboljsati uspeh intervencije (Small et al., 2020). Procenjivanje
specificnih potreba porodice moze biti individualno. Moze se takol]e sprovesti i
istraZivanje porodica koje se suocavaju sa sliénim izazovima u funkcionisanju. Ovde
treba voditi racuna i o vremenu kada je odredenoj porodici potrebna pomo¢ kao i o
vremenu kada su korisnici podloZzni promenama. MozZe se desiti da kraéi programi
podrske imaju jak uticaj na neke korisnike ukoliko sadrZaj programa pokriva
specificne potrebe deteta i Citave porodice. Takode, istraZzivanja pokazuju da su
programi delotvorniji ukoliko su njegovi korisnici spremni na promene (Small et al.,
2020; Spoth & Redmond, 1996).

Rani pocetak — preventivna intervencija se mora poceti Sto ranije narocito
ukoliko se kod roditelja i kod ¢&itave porodice primeéuju faktori rizika jakog
intenziteta. Brojna istraZivanja ukazuju da je kasnija intervencija kroz programe
podrske porodici koja ima probleme u funkcionisanju manje delotvorna odnosno da
je potrebno vise vremena da bi se postigli rezultati kao kada se sa intervencijom
poc¢ne u momentu nastajanja i razvijanja problema i teskoca (Feri¢, 2002).

Dugotrajnost — ukoliko je poteskoca i problem sa kojim se porodica suocava
jaceg intenziteta, program podrske treba da bude dugotrajniji. Treba imati u vidu da
su kratkotrajne intervencije sa visokorizicnim i disfunkcionalnim porodicama cesto
neefikasne i da daju kratkotrajne rezultate, jer se ne bore sa uzrokom ve¢ samo sa
jednom od velikog broja posledica. Samo dugotrajniji programi podrske dovode do
funkcionalnih promena kada su u pitanju visokorizicne porodice. lako je tesko
obavezati ovakve porodice na dugorocniju saradnju, one, kada se jednom ukljuce u
program, retko ga prekidaju (Kumpfer, 1999).
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Promena postojece porodi¢ne dinamike - ako intervencije i programi podrske
porodici uspeju da unesu promene u dinamiku porodi¢nog funkcionisanja i u
okruzenju onda pokazuju i ve¢u delotvornost. Dokaz tome je to da su programi koji su
podsticali porodice da odrzavaju porodi¢ne nedeljne sastanke i nakon $to se program
zavrsio pokazali ve¢u delotvornost (Catalano, Haggerty, Flemming & Brewer, 1996).

PRIMERI PROGRAMA PODRSKE PORODICI | RODITELISTVU

U nastavku rada biée prikazani primeri dobre prakse iz oblasti programa
podrske porodici i roditeljstvu. U skladu sa dostupnom literaturom i izvorima bice
prikazane i evaluacije primene pojedinih programa podrske porodici i roditeljstvu u
svetu.

Program Families nurse partnership — Better World Starts with Great Mothers

Fokus: Psihoedukativha podrSska mladim (maloletnim) majkama sa niskim
primanjima.
Ciljevi su:

—  PoboljSanje prenatalnih ishoda pomaZzuci Zenama da se uklju¢e u preventivne
zdravstvene prakse. Ovaj cilj ukljucuje pomo¢ fenama u trazenju prenatalne
nege od pruZatelja zdravstvenih usluga, planiranje brige o sebi tokom i posle
trudnoce i smanjenje upotrebe Stetnih i ilegalnih supstanci kao $to su alkohol,
duvan i droga;

— PoboljSanje zdravlja i razvoja dece — postizanje ovog cilja se omogucava kroz
rad sa mladim majkama i kroz njihovo osposobljavanje da pruzaju odgovornu
i kompetentnu negu svoje dece;

— Poboljsanje ekonomske samodovoljnosti porodice — na ovom cilju se radi
kroz poboljsavanje dugorocne ekonomske samodovoljnosti porodice i putem
razvijanja vizije za buduénost, planiranja bududih trudnoca, kontinuiranog
Skolovanja i pronalaZenja posla (Nurse-Family Partnership, 2017).

Autori ovog programa polaze od rezultata brojnih istrazivanja koja ukazuju na
vaznost zdravlja tokom trudnode i prenatalne nege kao i znacaj stvaranja pozitivne
veze izmedu roditelja i deteta. Osnivaci programa uvidaju da Stetni uticaji ve¢ u
prenatalnom periodu mogu da izazovu nepopravljive negativne posledice po bududi
deciji rast i razvoj (Ormston & McConville, 2013). Imajuéi u vidu ovakvu osnovu



72 | Dusica D. Stojadinovi¢

programa i uskladenost sa idejom da je najbolje vreme za poducavanje ponasanju
koje pozitivno utiCe na razvoj i zdravlje deteta upravo tokom prve trudnoce. Ciljna
grupa su pre svega majke koje prvi put zasnivaju porodicu. Znacaj ovakvog usmerenja
programa daje vremena majkama da rade na potencijalno problemati¢nim
ponasanjima pre interakcije licem u lice sa detetom. Majke koje su bile uklju¢ene u
program su Cesto bile mlade i samohrane. Na osnovu podataka prikupljenih od 1995.
do 2017. godine majke u programu bile su srednje starosti od 20 godina, od kojih je
84% bilo neudato; 57% zavrsilo srednju sSkolu, a prosecni godi$nji prihod bio im je
9.000 USD (Nurse-Family Partnership, 2017). Ovaj prihod se moZe smatrati izrazito
niskim ukoliko posmatramo podatke iz izveStaja sa zvani¢nog sajta SAD koji se bavi
popisom stanovnistva i statistikom. Ovi podaci govore da je u 2017. godini realna
srednja zarada na godiSnjem nivou muskaraca 52.146 USD a zena 41.977 USD koji
rade sa punim radnim vremenom (Fontenot, Semega & Kollar, 2018).

Autori programa sproveli su istraZivanja kako bi program prilagodili
prethodno opisanoj ciljnoj grupi primaoca usluga programa. Rezultati istrazivanja su
pokazali da maloletne majke pridaju manje paznje svom detetu, da manje podsticu
verbalnu interakciju sa svojim detetom kao i da manje odgovaraju na potrebe svog
deteta i sklonije su koristiti kaznu kao vaspitnu metodu. Takode, maloletne majke
nemaju dovoljno znanja o deéjem razvoju i roditeljskim vestinama. Istovremeno ni
njihove razvojne potrebe nisu zadovoljene, te sve to mozZe dovesti i do nepovoljnijih
razvojnih ishoda njihove dece. Maloletni roditelji karakteriSu se kao visoko ranjiva
grupa sa veoma specificnim potrebama, te se istice i to da maloletno roditeljstvo nosi
brojne rizike i za roditelje i za decu (Ormston & McConville, 2013).

U skladu sa ciljevima i prethodno opisanom ciljnom grupom, struktura
programa podrazumeva da su, u idealnom slucaju, buduée majke uklju¢ene u
program od Sesnaeste nedelje trudnoce pa sve do druge godine Zivota deteta.
Program podrazumeva posete koje se mogu odvijati u domu primaoca usluga ili u
odredenim centrima u zajednici. Posete uglavnom traju 60 ili 90 minuta. Plan i
ucestalost poseta je fleksibilan i prilagodava se potrebama primalaca usluga. Okviran
redosled usluga podrazumeva:

—  Prvi mesec ukljucivanja u program — posete svake nedelje;

— U toku trajanja trudnode — posete svake druge nedelje;

—  Prvih Sest nedelja nakon porodaja — posete svake nedelje;

— 0Od Seste nedelje do uzrasta od dvadeset meseci — posete svake druge
nedelje;
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— Uzrast od dvadeseog do dvadeset i Cetvrtog meseca — posete jednom
mesecno (Nurse-Family Partnership, 2017)

Prema postavljenim ciljevima istrazZivani su pozitivni efekti ovog programa:

— Unapredivanje prenatalnih ishoda (za 79% smanjen preuranjen porodaja
majki koje su pusaci, 18% u smanjenju preuranjenog porodaja uopste);

— Unapredivanje zdravlja i razvoja deteta (za 48% smanjeno zlostavljanje i
zapostavljanje dece; za 50% smanjeno kasnjenje u razvoju govora na uzrastu
od 21 meseca; za 67% smanjeni intelektualni i problemi u ponasanju na
uzrastu od 6 godina; za 59% smanjen broj hapsenja na uzrastu od 15 godina);

— Unapredivanje ekonomske samodovoljnosti porodice i planiranja u
buduénosti (za 82% povecan broj meseci zaposlenosti roditelja; za 32%
smanjen broj vremenski bliskih trudnoda) (Kitzman et al, 2000; Olds et al,
2004; Thorland & Currie, 2017)

Program Families first

Fokus: Intervencije u porodichom okruZzenju bazirane na teoriji socijalnog ucenja,
teoriji kriznih intervencija, opsStoj teoriji sistema i modelu povecanja roditeljskih
kompetencija (Zukovi¢, 2017).
Ciljevi:

— osnazivanje porodice da postane funkcionalnija;

— smanjivanje negativnog i podsticanje pozitivhog ponasanja dece;

—  prevencija izdvajanja dece iz bioloskih porodica (Maurovié, 2010).

Ovaj program se zasniva na intervenisanju u domu porodica. Zbog svoje
uspesnosti implementiran je u 33 drzave SAD-a i 8 drugih drzava. Program Familes
first sprovodi se i u Evropi, i to u Nemackoj, Svajcarskoj, skandinavskim zemljama i
Holandiji. U radu ¢e biti prikazana struktura programa koja se sprovodi u Holandiji od
1994. godine kao i evaluacija implementacije. Program je namenjen visokorizi¢nim
porodicama u kojima su prisutni psihicki problemi, bolesti zavisnosti, socijalni i
problemi odnosa, medugeneracijski problemi, problemi u vaspitanju dece, problemi
ponasanja dece i drugi. Re¢ je o kratkotrajnoj (4 — 6 nedelja), intenzivnoj (pomagac
provodi oko 20 sati nedeljno u porodici), brzoj (pomagac odlazi u porodicu 24 sata
nakon prijave) i strukturiranoj (postoji unapred isplanirani sled aktivnosti)
intervenciji. Na samom pocetku tretmana sluzbene institucije socijalne zastite
procenjuju nivo potrebe smestanja deteta izvan porodice. Kako bi se program mogao
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sprovoditi, potrebno je da barem jedan od roditelja izrazi Zelju za ostankom deteta u
porodici, kao i da pokaze spremnost na saradnju sa stru¢njakom (Maurovi¢, 2010:
422).

Program se sprovodi kroz odredene faze i to:

—  Prva faza: prijava i upoznavanje (1 — 4 dana) — sa porodicom pocinje da se
radi u okviru 24h od prijave. U ovoj fazi cilj je upoznavanje strucnjaka i
porodice, njihovo uskladivanje, izgradnja odnosa i prikupljanje znacajnih
informacija;

— Druga faza: sredivanje i formiranje ciljeva (2 — 7 dana) — stru¢njak sa
¢lanovima porodice kroz konkretna radna podrucja razraduje ciljeve;

— Treéa faza: uéenje i vezbanje (4 — 28 dana) — u ovoj fazi cilj je ucenje
vaspitnih, socijalnih kao i vestina koris¢enja kognitivnih sposobnosti, uéenje
suocavanja sa emocijama kao i prakti¢na i materijalna pomo¢ porodici:

- Cetvrta faza: zaokruZivanje ¢itavog procesa (20 — 28 dana) — ova faza
programa ima za cilj da stru¢njak zajedno sa porodicom utvrdi aktivnosti koje
je jo$ potrebno sprovesti, vr$i se dogovor sa porodicom o nastavljanju
podrske (Maurovi¢, 2010)

Istrazivanjem efekata ovog programa podrske porodici bavili su se Veerman,
de Kemp, ten Brink i Scholte (2003). Ovaj program je prvobitno dizajniran i
implemetiran u SAD-u i u tom kontekstu je ocenjen kao uspesSan. Evaluacija
implementacije ovog programa podrske porodici u Holandiji je medu prvim
evaluiranim. Autori sprovedenog istraZivanja krenuli su od pretpostavke da je
program uspesno sproveden ako se moZe pokazati da je postignuta ciljna grupa, da je
tretman izveden kako je planirano i da su postignuti Zeljeni rezultati.

Da bi odgovorili na ova pitanja autori su prikupili podatke o 250 dece iz 177
porodica koje su ucestvovale u programu Families First. Na pocetku programa cinilo
se da 78% dece ima veoma ozbiljne probleme u ponasanju, 67% roditelja je doZivelo
visok nivo roditeljskog stresa, a 63% dece proslo je znatan broj izazovnih Zivotnih
dogadaja tokom godine pre sprovodenja programa Families First. Konkretni rezultati
programa ukazuju na to da je nakon zavrsetka intervencija u porodicama u Holandiji
(utvrdeno na uzorku od 320 dece i 234 porodice) 92% dece ostalo da Zivi sa svojim
porodicama. Promene su takode bile vidljive i u poboljSanom ponasanju dece,
smanjenom stresu roditelja i dece. Ovi rezultati snazno ukazuju na to da se program
Families First uspesno sprovodi u Holandiji (Veerman et al., 2003).
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Program Make Parenting a Pleasure

Fokus: Program osmisljen kao univerzalni program edukacije roditelja i program
podrske (Zukovi¢, 2017).
Ciljevi:

Poboljsati celokupno funkcionisanje roditelja;
Podstac¢i pozitivna roditeljska ponasanja kao Sto su poznavanje
decijeg razvoja, poznavanje primene pozitivne discipline i poznavanje
praksi koje podrZavaju kognitivni razvoj dece;
—  Poboljsati suo¢avanje sa stresom;
—  Podstaci psihicko blagostanje;
—  Poboljsati porodi¢no funkcionisanje;
—  Podstaci samoefikasnost roditeljstva;
—  Podstaci razvoj mreza socijalne podrske (Making parenting a pleasure, 2016).
Program je dakle usmeren na pruzanje podrske roditeljima da se nose sa
stresom, ljutnjom, socijalnom izolacijom, da razumeju normalan razvoj dece, da
uvezbavaju komunikacijske vestine i da uce veStine pozitivhog disciplinovanja.
Program Make Parenting a Pleasure fokusira se na faktore koji su u vezi sa
zanemarivanjem i zlostavljanjem dece i porodi¢cnom disfunkcionalnoséu. Socijalna
izolacija, loSe vestine roditeljstva, nisko samopostovanje, nerealna ocekivanja i
nedostatak podrske su faktori rizika na koje ovaj program deluje (Feri¢, 2002).
Ovaj sveobuhvatni program razvijen od strane Parentning Now! (PN!) traje od
12 nedelja i namenjen je roditeljima dece uzrasta od rodenja do osme godine Zivota
(Munger et al.,, 2019). U pitanju je grupni program koji se sprovodi u vrti¢ima,
Skolama, bolnicama, crkvama i sl. Program podrazumeva 12 sesija sa 10-15 porodica
u grupi, vodenje grupne diskusije, strukturirani i detaljno modulirani priru¢nik za
roditelje, aktivnosti ucenja testirane na terenu i domace zadatke za roditelje. Make
Parenting a pleasure je prilagodljiv i univerzalan program Cciji je nastavni sadrZaj
kulturoloski prihvatljiv za razli¢itu populaciju (Feri¢, 2002). Evaluacija ovog programa
ukazuje na znacajne rezultate kada je u pitanju povecanje vestina i znanja roditelja o
razvoju dece kao i smanjenje depresije u poredenju sa kontrolnom grupom ucesnika.
Rezultati naglasavaju vaznost promovisanja rezilijentnosti kroz direktnu instrukciju i
razvoj vestina roditelja (Munger et al., 2019).
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Program The Triple P — The Positive Parenting Program

Fokus: Podrska porodici usled emocionalnih i bihevijoralnih problema kod dece od
predskolskog uzrasta do adolescencije.
Ciljevi:

— Promovisanje samodovoljnosti roditelja tako da se oni osecaju sigurnim u
svoje roditeljske sposobnosti uz minimalnu ili nikakvu dodatnu podrsku;

-  Povecavanje roditeljske samoefikasnosti tako da roditelj veruje da moZe da
prevazide problem u roditeljstvu kada se on pojavi;

—  Koriséenje alata za samoupravljanje kako bi roditelji mogli da unaprede svoje
roditeljske prakse. To ukljuuje samoprocenu ucinka, postavljanje ciljeva i
izbor tehnika u interakciji sa decom;

— Osnazivanje roditelja da poboljSanje u ponaSanju deteta i u porodici
prihvataju kao svoju zaslugu. Promovisanje reSavanja problema tako da
roditelji mogu da nauce kako da definiSu probleme, formuliSu misljenje,
razviju plan roditeljstva, izvrSe plan, procene rezultat i revidiraju plan po
potrebi (Sanders, 2008)

Program Triple P ili Positive Parenting Program kreirao je Matthew R. Sanders
sa svojim kolegama 2001. Godine. Opsti cilj programa je unapredenje znanja, vestina
i samopouzdanja roditelja kako bi se sprecili problemi u ponasanju, emocijama i
razvoju dece i adolescenata (Sanders, 2008). U okviru programa pozitivhog
roditeljstva istaknuti su slededi principi rada: sigurno i priviatno okruzenje; pozitivho
okruZenje za ucenje; asertivna disciplina; realna ocekivanja; roditeljska briga o sebi
(Sanders, 2008).

Novak i Hajnriks (Nowak & Heinrichs, 2008) sproveli su metaanalizu koja je
ukljucivala nalaze 55 istrazivackih studija o programu pozitivnog roditeljstva i otkrila
pouzdane pozitivhe efekte programa u svim sredinama na probleme ponasanja dece,
ponasanje roditelja, i roditeljsko blagostanje. Kvalitet odnosa roditelja takode se
znacajno poboljsao kao rezultat programa. Nalazi nisu mogli utvrditi da li su pozitivni
efekti na dete bili posledica povecanja pozitivnog ponasanja ili smanjenja
problemati¢nog ponasanja. Prema stavovima autora, rezultati metaanalize ukazali su
na ,,sposobnost programa da izvrsi smislena poboljSanja kod roditelja i dece” (Nowak
& Heinrichs, 2008: 114). Kvalitativne studije takode su osvetlile neke nacine na koje
programi mogu pomodi roditeljima. Procena programa Triple P istakla je koliko je
roditelja bilo u stanju da poboljsa nacin na koji se odnosi prema svojoj deci nakon sto
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su dobili savete kako da budu jasni i kako da postavljaju granice sa svojom decom
(Stallman & Sanders, 2007).

Program Nasa prica

Fokus: Psihoedukativna podrska roditeljima dece sa smetnjama u razvoju.
Ciljevi:

— Edukacija roditelja o kljuénim procesima i ciniocima koji vode razvoju
adekvatne brige o detetu sa smetnjama u razvoju, uz mogucnost roditelja da
govore o svom licnom iskustvu;

— PruZanje podrske roditeljima da prepoznaju potrebe svoje dece i da na
adekvatan nacin odgovore na njih:

— Pomodi roditeljima da razviju odnos sa svojom decom koji je blizak, istrajan i
pun razumevanja (Krstié¢, Mihi¢, Raji¢ i Brankovi¢, 2017).

Program NasSa pri¢a konstruisan je na nalazima prethodnih istrazivanja na
nasoj populaciji. Istrazivanja na kojima se zasniva ovaj program su o odnosu roditelja
prema dijagnozi deteta sa smetnjama u razvoju; kvalitetu porodi¢nog Zivota i
mentalnog zdravlja i povezanosti sa odnosom prema dijagnozi razvojne smetnje kod
deteta; pokazateljima kvaliteta brige i stresa roditeljstva u porodicama dece sa
smetnjama u razvoju; potrebama roditelja dece sa smetnjama u razvoju za podrskom
(Mihi¢, Krsti¢, Divljan, i Luki¢, 2016: 482).

Ovaj program usmeren je, dakle, na edukaciju i savetovanje roditelja o
kljuénim ciniocima i procesima koji vode razvoju adekvatne brige o detetu sa
smetnjama u razvoju. Program je prvobitno krenuo da se brine u sistemu ranog
obrazovanja jer u njemu postoje potrebni uslovi za rad sa decom i porodicom.
Realizatori programa su profesionalci iz oblasti humanistickih nauka i struka
(pedagozi, psiholozi, defektolozi, lekari, socijalni radnici, vaspitaci, ucitelji itd.) koji
vode program i moraju biti obuceni za njegovu realizaciju. Roditelj takode mogu da
budu uklju¢en kao voditelji grupe ali samo u slucaju ako ima adekvatno razvijen
model roditeljske brige kao i da poseduje kapacitete za noSenje sa stresom (Zukovié¢,
2017).

Program Nasa pri¢a namenjen je svim roditeljima cija deca imaju razvojne ili
neke zdravstvene teSkoce. Svaki susret sa roditeljima koncipiran je kao
psihoedukativni pristup na odredenu temu. Teme su medusobno povezane u celinu
koja imitira procese unutar porodice, od pripreme za roditeljstvo do razvoja
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senzitivne brige prema detetu sa smetnjama u razvoju. Planiranje strukture grupe vrsi
se na osnovu uvodne procene svih zainteresovanih za ukljucivanje u grupu. Uvodna
procena cilja pruza klju¢ne informacije o potencijalnim ¢lanovima grupe koje bi mogle
biti relevantne na dva nivoa: odluke o tome ko se uklju€uje u grupu i pronalazenje
pozicije u grupi (Krsti¢ i sar., 2017). Teme susreta su: ocekivani razvoj oditeljskog
modela brige, saznavanje dijagnoze i emocionalno reagovanje, izazovi redefinisanja
brige i roditeljskog staranja i balansa sa zdravstvenim potrebama deteta, promene u
modelu brige i oCekivanjima od deteta, razvoj osetljivosti na potrebe realnog deteta i
senzitivnosti u odnosu sa njim, razreSenje i razvoj odgovarajuc¢eg modela roditeljske
brige o detetu sa smetnjama u razvoju (Mihi¢ i sar., 2016: 484).

Svaki od susreta roditelja obuhvata odredene etape i to: uvodni deo, prvi
edukativni deo, razvojni deo, drugi edukativni deo i zavrsni deo (Mihic¢ i sar., 2016).
Evaluacija programa pokazala je da su susreti pomogli roditeljima da uvide snage koje
kao roditelji imaju, strategije koje upotrebljavaju prilikom suocavanja sa stresom
roditeljstva, kao i oblasti u kojima bi im bila potrebna dodatna podrska. Najvece
efekte program je ostvario kroz podrsku roditeljima da prihvate svoje emocionalne
dozZivljaje vezane za dete, ili smetnju koje ono ima, a koje ¢esto potiskuju. Program
Nasa prica je roditeljima ponudio drugalije perspektive posmatranja roditeljstva
deteta sa smetnjama u razvoju. Pokazalo se da je najveca prednost programa to sto
je omogucio roditeljima da, umesto fokusa na slabosti, uvide pozitivno u svom detetu
(Krsti¢ i sar., 2017).

Program Rastimo zajedno

Fokus: Podrska roditeljima dece predskolskog uzrasta (od rodenja do Cetvrte godine).
Ciljevi:
Stvoriti podsticajno i osnaZujuce okruZenje koje ¢e omoguditi roditeljima

zajedno sa vodi¢em programa i drugim roditeljima da:

— Upoznaju bolje sebe kao roditelja;

—  prepoznaju nacine na koje se odnose prema svom detetu;

— razmenijuju ideje o tome kako vide i kako sprovode svoju roditeljsku ulogu;

— saznaju i druge nacine postupanja prema svom detetu;

— upoznaju se i sa znacajnim naucnim osnovama o vaspitanju dece (uce o
podsticajnoj interakciji izmedu roditelja i deteta kao i o roditeljstvu koje
doprinosi blagostanju i dobrobiti i deteta i roditelja) (Pe¢nik i Stavrec, 2010).
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Program Rastimo zajedno koji se sprovodi u Republici Hrvatskoj zasniva se na
pristupu osnazivanja i na partnerskom odnosu osobe koja vodi radionice u sklopu
programa i roditelja. Radionice u okviru ovog programa se ne sprovode u vidu
frontalnog rada gde je roditelj pasivan slusatelj, ve¢ radionicki tako da se izmedu
mentora i polaznika radionice kao i izmedu samih polaznika razvija partnerski i
saradnicki odnos (Malenica Celi¢, 2020).

Program radionica s roditeljima Rastimo zajedno sastoji se od jedanaest
dvosatnih konceptualno i tematski povezanih radionica koje provode posebno
edukovani timovi stru¢njaka za podrsku ranom razvoju deteta. Radionice obuhvataju
slede¢e teme: Roditelji 21. Veka; Cetiri nivoa roditeljstva; Roditeljski ciljevi i
psiholoske potrebe deteta; Sva nasa deca i kako ih volimo; SluSanje — vazna vestina
roditeljstva; Kako dete uli o svetu oko sebe?; Postavljanje granica: zasto i kako?;
Biramo i kreiramo resenja; Roditeljske odgovornosti i jos poneka pitanja; Biti roditelj:
uticaji i izbori; Zavrsetak i novi pocetak.

Na radionicama uglavnom ucestvuje 8-12 roditelja, a u okviru njih se zavisno
od cilja i sadrzaja pojedine aktivnosti koriste razliciti oblici rada. Radionice u okviru
programa Rastimo zajedno oslanjaju se na nekoliko osnovnih pretpostavki: prve
godine Zivota su od posebnog za razvoj svakog ljudskog bica, jer se u tom periodu
mozak deteta najintenzivnije razvija; prve godine su vazne i zbog Cinjenice da se
iskustvo o sebi i drugim ljudima iz tih godina prenosi na kasnije godine Zivota, kao i
zbog toga Sto se u najranijim godinama deteta uspostavlja detetova emocionalna
sigurnost, odnosno poverenje u sebe i druge; roditelji deteta imaju najvazniju ulogu u
osiguravanju emocionalno toplog i sigurnog okruZenja za dete, kao i u usmeravanju
detetovog ucenja i razvoja (Pecnik i Stavrec, 2010). VaZna pozitivha promena kod
roditelja ogleda se u pozitivnom poimanju vlastite uspesnosti, efikasnosti i
delotvornosti u ispunjavanju roditeljske uloge (Mato$ i sar., 2009). Evaluacija
programa pokazuje da se uverenje o pozZeljnom odnosu prema detetu menja u korist
veéeg uvaZavanja deteta kao osobe. Pored toga, uocCeno je da se roditelji nakon
zavrSene jedanaeste radionice osedaju osnazenima u svojoj roditeljskoj ulozi.
Kvalitativni podaci koji su prikupljeni od roditelja po zavrSetku programa opisuju
njihov li¢ni rast u roditeljskoj ulozi kao i dobrobiti za koje smatraju da je dete imalo
od njihovog uceséa u radionicama (Peénik i Stavrec, 2010).
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ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Na osnovu pregledane literature u radu je sastavljen set sveobuhvatnih
principa od kojih treba polaziti prilikom konstruisanja efikasnih i uspesnih programa
podrske porodici i roditeljstvu. Ovi principi su brojni i zahtevaju detaljno promisljanje
prilikom osmisljavanja slicnih programa. Ne moZe ocekivati stoga da ¢e u svakom
slicnom programu svaki od navedenih principa biti u potpunosti ispostovan, Sto
naravno ne podrazumeva njihovo ignorisanje. Ukoliko pogledamo predstavljene
programe podrske porodici i roditeljstvu, uvidamo da se svaki od njih u vecoj ili
manjoj meri oslanja na naprednavedene principe: jasni ciljevi i zadaci, zasnovanost na
teoriji i istrazivanjima, doziranje i dovoljan intenzitet programa, sveobuhvatnost
intervencija, usmerenost na porodicu, razvojna prikladnost, rani pocetak,
dugotrajnost i promena postojeée porodi¢ne dinamike. Pored oslanjanja na
spomenute principe, uvidamo da su predstavljeni programi podrske porodici i
roditeljstvu u velikoj meri uslovljeni sociokulturnim kontekstom u kojem se odvijaju i
cilinom grupom kojoj su namenjeni. Jo$ jedan od zakljucaka jeste da stepen unapred
postavljene strukture programa u velikoj meri zavisi od toga da li je program
preventivnog ili interveniSuceg karaktera. U vezi sa teorijskom osnovom rada i jednim
od pristupa u osmisljavanju i implementaciji programa podrske porodici i roditeljstvu,
bitan zaklju¢ak odnosi se na potrebu za pruzanjem efikasne podrske porodici i
roditeljstvu koja je sveobuhvatna i prostire se na brojne aspekte funkcionisanja
Citavog drustvenog sistema.

Dakle, prilikom konstruisanja programa podrske porodici i roditeljstvu
potrebno je u Sto veéoj meri ispostovati principe uspesnih i efikasnih programa, voditi
racuna o sociokulturnom kontekstu u kojem se primenjuje odredeni program i ciljnoj
grupi kojoj je namenjen, organizovati strukturu u odnosu na to da li je program
preventivnog ili interveniSuéeg karaktera i usmeriti napore ka obezbedivanju
ekosistemskog pristupa prilikom pruzanja sveobuhvatne podrske porodici i
roditeljstvu.
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FAMILY AND PARENTING SUPPORT PROGRAMS

Abstract. The contemporary social context poses significant challenges to the family and
parenting that require additional support. The paper starts from the position that the
specifics of the modern family and parenting cannot be determined exclusively on the basis of
relationships within the family, and therefore it is necessary to apply an ecosystem approach,
both in understanding family functioning and in designing and implementing family and
parenting support programs. The aim of the paper is to present a comprehensive overview of
the principles of successful family and parenting support programs, as well as to present
certain programs in the world and in our region that have been evaluated as successful. The
paper presents a total of six programs that have a preventive or interventional character, and
for each program, the following are presented: focus, goal, activity, main actors and results.
The main implication of the paper refers to the provision of effective family and parenting
support that is comprehensive and extends through numerous aspects of the functioning of
the entire social system and families.

Key words: family, parenting, principles, support programs, eco-system approach.
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POVEZANOST IZMEBU SOCIODEMOGRAFSKIH KARAKTERISTIKA | RIZICNOG
PONASANJA MLADIH: PREGLED ISTRAZIVANJA U SRBUJI

Apstrakt: U radu je prikazan pregled istrazivanja povezanosti sociodemografskih
karakteristika sa rizicnim ponasanjem mladih polazeéi od tumacenja razli¢itih autora koji se
bave prediktorima rizicnog ponasanja mladih. Cilj rada je pregled literature kako bi se
pronasle empirijske potvrde o povezanosti sociodemografskih karakteristika i rizicnog
ponasanja mladih. Nalazi relevantnih istrazivanja pokazali su da postoje odredene razlike u
ukljucivanju u rizicna ponasanja s obzirom na pol mladih. Rezultati analiziranih istrazivanja
pokazali su da decaci ranije ispoljavaju rizicna ponasanja od devoj€ica. Takode, istaknuto je da
su decaci dvostruko viSe skloni delinkventnom ponasanju u odnosu na devojcice. Jedno od
bitnih obeleZja rizicnog ponasanja je to da akademski uspeh mladih ima protektivni efekat u
odnosu na ispoljavanje rizicnog ponasanja. Implikacije rada ogledaju se u isticanju intervencija
koje su usmerene na poboljsanje kvaliteta i perspektive Zivota mladih. Pored toga, fokus je na
poboljsanju efikasnosti programa primarne prevencije rizicnih ponasanja usmerenih prema
deci i mladima, ali i roditeljima, nastavnicima, i organizovanju efikasnog sistema za rano
prepoznavanje simptoma i otkrivanje rizicnih ponasanja. Formiranje takvog sistema jedan je
od zahteva pred kojima se nalazi savremena pedagogija.

Kljucne reci: sociodemografske karakteristike, mladi, rizicno ponasanje.

UVODNE NAPOMENE

Adolescencija kao razdoblje izmedu detinjstva i odraslosti sa sobom donosi
niz bioloskih i psiholoskih promena kod mladih osoba. ObeleZena je formiranjem
vlastitog identiteta koji je izrazito znacajan za dalji razvoj mladih (Kuzman, 2009). U
tom periodu, prisutno je i distanciranje od roditelja i okretanje ka vrsnjacima. Mladi
sve viSe traze vrsnjacku podrsku, c¢esto u okviru raznih supkulturnih grupa i pokreta
(Car, 2013). S obzirom na to da mladi u tom periodu usled svih promena mogu da
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razviju pojedine poremecaje u ponasanju koji mogu imati negativan uticaj na njihov
dalji razvoj, radom se nastoji Sto preciznije ukazati na povezanost sociodemografskih
karakteristika i rizicnog ponasanja mladih (Basi¢, 2009). Brojni autori iznose podatke
koji potvrduju obrazovnu inferiornost mladih u riziku od poremecaja u ponasanju
(Basi¢, 2009; Mescic¢-Blazevi¢, 2007; Patterson, DeBaryshe & Ramsey, 1989; Steinberg
& Monahan, 2007; Zlokovi¢ i Vrcelj, 2009).

Zabrinutost zbog porasta nasilja, naro¢ito medu mladima, pokuSava se
objasniti razli¢itim faktorima. Postoje mnogobrojni uzroci agresivhog i nasilnog
ponasanja dece i adolescenata koji se povezuju sa njihovom licnos¢u, porodi¢nim,
Skolskim, drustvenim i drugim uticajima. Mnogi problemi dece i mladih ¢esto su
rezultat ignorisanja ili neprimerene pomodi i zastite u porodici, Skoli ili okolini
(Spraque & Walker, 2000). Rezultati razli¢itih pedagoskih, socioloskih i zdravstvenih
istrazivanja pokazuju da deca i mladi koji veé¢ u ranoj Zivotnoj dobi konzumiraju
alkohol, droge, opijate, cigarete, koji beze ili napustaju Skolu, nasilni su prema sebi i
drugim osobama, skloni skitnji, ranom stupanju u intimne seksualne odnose
predstavljaju populaciju izloZenu mnogim rizicima, kao i posledicama za njihovo
zdravlje, postignuce i ukupni razvoj (Barker, 2001; prema Mari¢, 2011; Brown, 2001;
Miller & Hemenway, 2001; Roncevié, 2001).

Prevencija moZe da se definiSe kao proces planiranja i primene razlicitih
strategija koje mogu da smanje rizike koji su povezani sa problemima ponasanja
mladih (Domijan, 2013). Pedagoska prevencija utemeljena je na konceptu jacanja
protektivnih faktora i osnaZivanju bazi¢nih psiholoskih potreba mladih (Mes¢ic-
Blazevi¢, 2007). Programi prevencije mogu unaprediti mentalno zdravlje i prevenirati
socijalne i zdravstvene probleme ja¢anjem zastitnih ¢inilaca (Domijan, 2013).

RIZIENO PONASANJE MLADIH

Rizicno ponasanje definiSe se kao ponasanje koje ukazuje na postojanje
problema u pozitivnom razvoju dece i mladih, a koji prete njihovom pozitivnom
razvoju i uspesnom prilagodavanju drustvu u kojem Zive (Bouillet & Uzelac, 2007).
Pored termina rizicno ponasanje, u literaturi moZemo pronaci i termine:
antisocijalno, delinkventno ponasanje, devijantno, poremecaj ponasanja, vaspitna
zapustenost. Svi navedeni termini se delimi¢no preklapaju, ali nisu sinonimi i izmedu
njih je potrebno praviti razlike. Raznolikost termina upucuje na to da se radi o
sloZzenoj pojavi koja se ispoljava na mnogo nacina (Kouzma & Kennedy, 2002). Za
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javljanje rizicnih ponaSanja u adolescenciji veoma su znacajni uticaji sredine i
vrinjaka, dok je za decu koja na ranom uzrastu ispoljavaju ova ponasanja znacajniji
uticaj genetskih predispozicija i porodice (Timmerman & Emmelkamp, 2005).

NepoZeljna ponasanja u ranom dobu mogu doprineti problemima u
ponasanju u adolescenciji, tako da je u velikoj meri znadajna prevencija rizicnog
ponasanja (Patterson et al., 1989). Mlade koji su skloni rizicnom ponasanju
prepoznajemo na osnovu toga Sto se ne ukljuCuju u prosocijalne aktivnosti, skloni su
lenjosti, promiskuitetu, izbegavaju obaveze, agresivni su (Kuzman, 2009). Naravno,
ovakvi obrasci ponasanja nuzno ne impliciraju da je mlada osoba u riziku. U periodu
adolescencije, dolazi i do neopravdanih izostanaka iz Skole. lzostanci mogu biti
pokazatelji straha od neuspeha, prevelikih oekivanja od strane roditelja, straha od
kazni, niskog samopouzdanja i treme. Kako se u adolescenciji formira rodni identitet,
mladi eksperimentisanjem kroz seksualne odnose Zele da pokazu svoju zrelost i
autonomiju. Medutim, fizicku zrelost prati psihosocijalna nezrelost. Period
adolescencije obelezen je nedostatkom socioemocionalnih kompetencija koje su
znacajne za donosenje odgovornih odluka (Steinberg, 2010).

Adolescencija je Zivotni period ranjivosti i mnogih rizika, ali i vreme kada
mladi na razli¢ite nacine pokusavaju uspostaviti nezavisnost od svojih roditelja — rano
stupanje u seksualne odnose, konzumiranje cigareta, alkohola, opijata, beg od
roditelja i nastavnika (D’Amico, Ellickson, Collins, Martino, & Klein, 2005). Porodica i
Skola (vaspitadi, nastavnici, pedagozi, psiholozi) imaju prema deci jedan od glavnih
vaspitnih zadataka, a to je pruZzanje podrske u njihovom sazrevanju, prepoznavanju
njihove autonomne ljudske vrednosti i omogucéivanje razvoja punih potencijala. Jedna
od vaspitnih funkcija jeste osposobiti ih da osim zajedni¢ki mogu i samostalno da
prevazidu “rizicne izazove” (Jugovi¢, 2004).

Polaziste u planiranju i programiranju prevencije rizicnog ponasanja moraju
¢initi empirijske procene prisustva rizicnih i protektivnih faktora u populaciji na ciji se
socijalni razvoj nastoji podsticajno delovati (KneZevi¢-Flori¢, 2007). Rizi¢ni faktori su
unutrasnji ili spoljasnji uticaji koji su povezani sa negativnim ishodom (Dordi¢, 2014).
Oni se najcesc¢e mogu podeliti na individualne, porodi¢ne, faktore koji su u vezi sa
vr$njackom grupom, Skolom. Strucnjaci smatraju da su u ranom Zivotnom dobu
najznacajniji individualni, dok su kasnije, najznacajni faktori koji su u vezi sa
vr$njackom grupom (Markovic i sar., 2011).

Protektivni faktori su sve one unutrasnje i spoljasnje snage koje detetu mogu
pomoci da bolje podnese rizik ili koje ublaZavaju rizike (Fraser, 1997). Jacanje
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protektivnih faktora u ranom vaspitanju doprinosi osnazivanju dece i njihove okoline,
a upravo to je svrha primarne prevencije. Tako mladi razvijaju otpornost na razne
pritiske i izazove sa kojima se suocavaju. Ranija istraZivanja (Conroy, Hendrickson, &
Hester, 2007) pokazuju da se odredene teskoce mogu uociti kod dece joS na uzrastu
od dve godine, a ako se ne reaguje do osme godine, one ¢e se ucvrstiti kao obrazac
koji govori da postoji kriticno vreme kada se moZe uticati na razvoj antisocijalnog
ponasanja. Medutim, prepoznavanje i interventni programi uglavnom su usmereni na
uzraste dece kada su problemi u ponasanju ve¢ oblikovani i otporni na promenu.
Preciznije, da su problemi identifikovani i tretirani na ranijim uzrastima, ne bi dovelo
do razvoja poremecaja i pratecih dijagnoza (Ciccheti & Rogosch, 2001).

Nepovoljan kontekst u kom je dete zlostavljano, dobar je prediktor
poremecaja ponasanja kod dece u rizicnim grupama (Ciccheti & Toth, 2005). Zbog
toga je vazno da se paZnja i resursi preusmere na decu u riziku, i to na ranim
uzrastima. Otkriveno je postoji znacajna interakcija izmedu konteksta i uzrasta, Sto
implicira na to da na prisustvo ili odsustvo tesko¢a dominantno uti¢e kontekst
odrastanja, a ne uzrast, tako da se unutar istog uzrasnog perioda, deca odrasla u
razli¢itim kontekstima, razlikuju prema broju ispoljenih tesko¢a u svim domenima
(Ciccheti & Toth, 2005).

U skladu sa navedenim, ocekivano se razlikuje i uzrasni tok ispoljavanja
teskoc¢a za decu odraslu u povoljnom ili nepovoljnom okruZenju, a pubertet je
znaajno optereceniji teSko¢ama i turbulentniji za decu sa nepovoljnim ranim
iskustvima i neadekvatnom primarnom dijadom. Na svim uzrastima zaklju¢no sa
adolescencijom varijable unutar kontrole afekta (regulacija emocija), odnosa sa
okruzenjem (odnosa sa roditeljima, odraslima i vrSnjacima) i teSkoée u ponasanju,
prave znacajnu distinkciju izmedu dece odrasle u povoljnom i nepovoljnom
okruZenju. Shodno tome, $to je dete imalo nepovoljnije uslove razvoja, to su teskode
u ponasaniju, ali i u celokupnom emocionalno-socijalnom razvoju izrazenije. U odnosu
na pol, decaci ceSce ispoljavaju teskoce, nego devojCice u ponasanju, ali i u
celokupnom emocionalno-socijalnom razvoju (Haseci¢, 2020).

Znacajno je istac¢i da deca sa nesigurnim obrascima afektivne povezanosti
(narocito na ranim uzrastima) ne ispoljavaju pojedinacne, sporadi¢ne teskoce, samo u
jednoj oblasti — re¢ je o teSko¢ama u gotovo svim oblastima. Deca koja su kasno
izmestena iz nepovoljnih uslova razvoja, imaju vise promena sredine i/ili traumati¢na
iskustva zlostavljanja, ispoljavaju znacajno vise tesko¢a u svim domenima
emocionalno-socijalnog razvoja (Vrucini¢, 2018). Nema razumevanja psihopatoloskih
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pojava i antisocijalnog ponasanja bez razumevanja rane interakcije individue sa uzim i
Sirim kontekstom, koja je odgovorna za razvoj i oblikovanje nervnog sistema, sa jedne
strane, i afektivno-kognitivnih $ema/modela koje individua primenjuje u
procesuiranju stvarnosti, sa druge (Uzelac & Bouillet, 2007).

PRIKAZ PRETHODNIH RELEVANTNIH ISTRAZIVANJA

U ovom segmentu rada osvrnuli smo se na rezultate prethodnih istrazivanja
koja su se realizovala u Republici Srbiji u poslednjih deset godina. Rezultati kod svih
navedenih istraZivanja pokazali su da su pripadnici muske populacije skloniji rizi€cnom
ponasanju, kao i da je najucestaliji oblik rizicnog ponasanja mladih konzumacija
alkohola.

U okviru svoje doktorske disertacije Mari¢ (2011) je sprovela istraZivanje koje
je ispitivalo odnos relevantnih sociodemografskih cinilaca: pola, uzrasta, Skolskog
uspeha, materijalnog statusa i mesta stanovanja ispitanika, sa pojavom upotrebe tri
vrste psihoaktivnih sredstava — cigareta, alkohola i ilegalnih psihoaktivnih supstanci
kod adolescenata. Kao opsti istrazivacki metod odabran je nacrt poprecnog preseka,
odnosno, neeksperimentalno, korelaciono ispitivanje (Mari¢, 2011).

Za prikupljanje podataka o upotrebi psihoaktivnih sredstava — cigareta,
alkohola i droga, upotrebljena je skala upotrebe PAS (psihoaktivnih supstanci) kod
adolescenata, konstruisana za potrebe istraZivanja u okviru doktorske disertacije
autora. Skala je sastavljena od 44 pitanja, grupisana u tri zasebne supskale koje mere
stepen upotrebe cigareta, alkohola i droga kod adolescentske populacije (Marié,
2011).

Uzorak ispitanika pripada neklini¢koj populaciji adolescenata — Cinilo ga je
529 ucenika 2. i 4. razreda srednje Skole. Radi se, dakle, o Sesnaestogodisnjacima i
osamnaestogodiSnjacima. Od analiziranih relevantnih sociodemografskih varijabli,
moze se reci da su pol, uzrast i skolski uspeh bili zna¢ajno povezani sa upotrebom
psihoaktivnih supstanci od strane adolescenata. U ovom istraZivanju adolescentske
populacije, utvrdeno je da su ispitanici muskog pola nesto skloniji upotrebi alkohola i
droga (Mari¢, 2011). Dakle, mladi¢i ¢esée koriste alkohol i ilegalne psihoaktivne
supstance od devojaka. Razlozi ucestalije upotrebe alkohola medu mladi¢ima leze u
specificnostima kulture, koja upotrebu alkohola smatra prihvatljivijom (Marié¢, 2011).

Poznato je da su mladié¢i u periodu adolescencije skloniji buntovnickom
ponasanju, kao i da prekomerno koriséenje alkohola moZze biti izraz bunta i teznje da
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se osete odraslim. Rezultati dobijeni istrazivanjem pokazuju da je upotreba sve tri
vrste psihoaktivnih supstanci — cigareta, alkohola i droga ucestalija medu ucenicima
4. razreda u odnosu na ucenike 2. razreda srednje Skole. Dobijena razlika je statisticki
znacajna, mada nije velika, zato moZemo zakljuciti da stepen upotrebe cigareta u
adolescenciji ima tendenciju blagog porasta sa uzrastom ispitanika (Mari¢, 2011).

Skolski uspeh ispitanika negativno je povezan sa stepenom upotrebe sve tri
vrste psihoaktivnih sredstava — cigareta, alkohola i droga u adolescenciji, odnosno sa
padom skolskog uspeha rastu verovatnoca i stepen koriS¢enja cigareta, alkohola i
ilegalnih supstanci medu adolescentima. Pol adolescenata povezan je sa stepenom
upotrebe alkohola i ilegalnih psihoaktivnih supstanci, a uzrast i skolski uspeh nalaze
se u vezi sa stepenom upotrebe sve tri vrste psihoaktivnih supstanci — cigareta,
alkohola i droge kod mladih (Mari¢, 2011).

Jedno od istrazivanja koje se odnosilo na rasprostranjenost upotrebe
psihoaktivnih supstanci kod adolescenata i njene povezanosti sa sociodemografskim
karakteristikama jeste istraZivanje autora Rakiéa i saradnika (Raki¢, Raki¢, Milosevic i
Nedeljkovi¢, 2014). Rezultati istrazivanja pokazali su da je rasprostranjenost upotrebe
psihoaktivnih supstanci bila znacajno veca kod pripadnika muskog pola. Postojala je
pozitivna korelacija izmedu konzumiranja cigareta i konzumiranja alkohola.
Ucestalost upotrebe psihoaktivnih supstanci bila je statisticki znacajna kod
adolescenata koji imaju losiji uspeh u skoli, Zive u disfunkcionalnim porodicama i
imaju veci nedeljni dZeparac. Autori su zakljucili da su protektivni faktori u prevenciji
upotrebe psihoaktivnih supstanci kod adolescenata: funcionalna porodica, mali
nedeljni dzeparac i odli¢an uspeh u skoli (Raki¢ i sar., 2014).

Autori KneZevic¢ Flori¢, Pavlovi¢ i Ninkovi¢ (2020) realizovali su istraZivanje Ciji
je cilj bio da ispitaju da li vrSnjacki pritisak i akademsko postignu¢e mogu da
predstavljaju prediktore rizicnih ponasanja adolescenata. Pod rizicnim ponaSanjem
podrazumevali su konzumiranje alkohola, pusenje, konzumiranje marihuane i
stupanje u nezasticene seksualne odnose. Rezultati su pokazali da vrsnjacki pritisak i
akademsko postignuce predvidaju pojedine oblike rizicnih ponaSanja adolescenata
(KneZevi¢ Flori¢ et al., 2020). Takode, utvrdeno je da je konzumiranje alkohola
najprisutniji oblik rizicnog ponasanja adolescenata.

U brojnim radovima proucavan je uticaj pola na manifestovanje razlicitih
oblika rizicnog ponasanja. Rezultati su pokazali da su mladi muskog pola skloniji
preteZito aktivnim oblicima ponasanja kao sto su delinkventno i agresivno ponasanje,
poremedaj ophodenja, ali i konzumiranje psihoaktivnih supstanci, dok su devojke u
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adolescenciji sklonije pretezno pasivnim oblicima ponasanja (Jovanovi¢, Novakovic,
Petrovi¢ i Salamadié, 2015). lzveStaj evropskog istraZzivanja u Skolama — ESPAD (The
European School Survey Project on Alcohol and Other Drugs) za 2007. godinu
pokazao je da decaci u vecini zemalja ceS¢e konzumiraju alkohol od devojcica,
medutim, da je i kod devojcica primetan trend porasta konzumiranja alkohola.

PRISTUPI U PREVENCIJI RIZICNIH PONASANJA MLADIH

Prediktori rizicnog ponasanja uslovljeni su medudejstvom razlicitih faktora, a
ista je situacija i sa naporima koji su u usmereni u pravcu spre¢avanja razvoja rizi¢nih
ponasanja. Prevencija je predmet proucavanja razli¢itih nauka i uvek se zasniva na
multidisciplinarnom pristupu. Mnogobrojni autori (Ajdukovi¢ & Delale, 2000; Basi¢,
2009; Fraser, 1997; Mari¢, 2011; Oesterle et al., 2004; Shader, 2003) veliku paznju
pridaju ¢iniocima koji su usmereni na prevenciju i zastitu.

Autor Hokins i njegovi saradnici (Hawkins, Catalano, & Arthur, 2002) naveli su
faktore koji mogu uticati na spre¢avanje rizi€nog ponasanja, a to su: 1. individualni
faktori; 2. porodicni faktori; 3. vrSnjaci; 4. Skola; 5. zajednica. Navedeni protektivni
faktori omoguéavaju osnazivanje mladih i njihove sredine. Preventivna nastojanja
zasnovana su na konceptu prevencije fokusirane na rizicne i protektivne faktore
polaze od pretpostavke da se redukovanjem ili eliminisanjem negativnog dejstva
rizicnih faktora i ja¢anjem protektivnih faktora doprinosi boljem socijalnom razvoju
(Popovi¢- Citi¢, 2005).

Prema Faringtonu (Farrington, 2006) prevencija se naj¢eSée zasniva na
usmerenosti na ispitivanje uzro€nih procesa; fokusiranosti na grupe koje su u
visokom riziku za razvoj poremecdaja u ponasanju; koordinisanosti preventivnih
aktivnosti; usmerenosti na pojedinca, ali i na njegovom okruZenju; vaZnosti
uvazavanja kulturnog i socijalnog kontesta, sistema vrednosti, uverenju u cilju
planiranja i realizacije preventivnih aktivnosti. Isti autor navodi i ¢etiri fundamentalna
pristupa prevencije : 1. razvojna prevencija; 2. situaciona prevencija; 3. prevencija u
zajednici; 4. pravna prevencija (Farrington, 2006).

Razvojna prevencija usmerena je na intervencije kojima je cilj da sprece
progres nepozeljnih potencijala licnosti. Njen fokus je na jacanju resursa u samoj
individui, skoli, porodici kako bi se onemogudio razvoj problema u ponasanju. Dakle,
najpre podrazumeva identifikaciju faktora koji mogu povecati potencijalne
mogucnosti za ukljudivanje u delinkventne aktivnosti, ali i preduzimanje mera za
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sprecavanje (Homel, 2005). Situaciona prevencija zasniva se na smanjivanju
moguénosti za neprihvatljivo ponasanje mladih. Jedan od nacina jacanja
preventivnog uticaja sredina jeste pojacan nadzor i kontola kretanja mladih (Basi¢,
2009). Prevencija u zajednici podrazumeva redukovanje drustvenih uslova koji mogu
da uti€u na javljanje rizi¢nih ponasanja u zajednici. Tezi da stvori adekvatnu sredinu
za pravilan rast i razvoj mladih. Veoma je vazna zajednic¢ka saradnja Skole, porodice i
lokalne zajednice kako bi svi zajedno obezbedili adekvatne uslove za sprecavanje
rizicnog ponasanja. Pravna prevencija obuhvata zakonska reSenja kojima se pojedina
ponasanja smatraju neadekvatnim i nedozvoljenim. To su strategije zastraSivanja,
obelezavanja, rehabilitacije i iskljucivanja (Haseci¢, 2020).

Neki autori (Terzian, Andrews, Moore, 2011) kao najznacajnije preventivne
strategije navode sledece: 1. ojacati funkcionisanje u porodici; 2. omoguditi da
zajednica postane sigurno mesto; 3. povecati povezanost ucenika; 4. podsticati razvoj
funkcionalnih odnosa sa bliskim odraslim osobama; 5. omoguditi mladima izgradnju
emocionalnih i socijalnih kompetencija; 6. promovisati programe van Skole; 7.
obezbediti adekvatno obrazovanje mladima.

Strategije preventivnog delovanja koje se primenjuju su: informisanje
(prevencija zloupotrebe PAS, reproduktivno zdravlje, rad sa roditeljima), izborne
aktivnosti (sport i umetnost), environmentalisticki pristup i edukacija (trening
socijalnih vestina, prevencija izostajanja iz $kole) (Popovié-Citi¢, 2004).

Mnogobrojni su razlozi zasto je prevencija rizicnih ponasanja znacajna. Pre
svega, prisustvo samo jednog rizicnog ponasanja moze da dovede i do drugih rizi¢nih
ponasanja (Shader, 2003). Rizi¢na seksualna ponasanja mogu da prouzrokuju razli¢ite
polne bolesti, neZeljene trudnoée. Takode, zloupotreba marihuane najéesée je u
korelaciji sa kognitivnim potesko¢ama, kradom, beZanjem iz Skole, agresivnim
ponasanjem (Colman et al., 2009). IstraZivanje pokazuje da delinkvencija i agresivno
ponasanje jesu znacajni prediktori nizeg akademskog postignuca i zloupotrebe
psihoaktivnih supstanci (Colman et al., 2009). Takode, moguce je i da nisko
akademsko postignuée ima ulogu prediktora delinkventnog ponasanja (Hoffman et
al., 2013).

ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Rizicno ponasanje mladih je danas rasprostranjena pojava i faktori koji
doprinose ispoljavanju rizicnog ponasanja su mnogobrojni. Adolescenti predstavljaju
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osetljivu kategoriju, jer nisu potpuno izgradene li¢nosti, stoga su podlozni negativnim
uticajima sredine. Razvoj adekvatnih strategija prevencije omogucio bi sprecavanje
ispoljavanja rizicnog ponaSanja. Razli¢ita istrazivanja su ispitivala odnos
sociodemografskih karakteristika i rizicnog ponasanja mladih (Jovanovi¢ i sar., 2015;
Kaya, Kaya, Sagun, & Kog¢, 2019; Mari¢, 2011). Rezultati navedenih istraZivanja
pokazali su da je rasprostranjenost upotrebe psihoaktivnih supstanci bila ve¢a kod
pripadnika muskog pola.

Takode, rezultati su pokazali da su mladi muskog pola skloniji pretezno
aktivnim oblicima ponasanja, kao S$to su delinkventno i agresivho ponasanje,
poremecdaj ophodenja, ali i konzumiranje psihoaktivnih supstanci, dok su devojke u
adolescenciji sklonije pretezno pasivnim oblicima ponasanja (Jovanovic i sar., 2015).
U okviru navedenog istrazivanja utvrdeno je da zlouptoreba alkohola ispitanika i
njihovih porodica, izloZenost ratnim stresovima mogu da budu u korelaciji sa
kriminalnim ponasanjem ispitanika, dok ova povezanost nije uocena izmedu
kriminalnog ponasanja i narkomanije ispitanika i njihovih porodica (Jovanovic i sar.,
2015). Ukoliko dete razvije osobine, kao Sto su samopouzdanje, poverenje u sebe i
druge, osecaj sigurnosti i pripadanja, povezanost sa drugima, manja je verovatnoda
da ¢e dodi do javljanja negativnih obrazaca ponasanja. Protektivni faktori su pozitivne
osobine licnosti, vezanost za roditelje, integrisanost u grupu vrsnjaka, povezanost sa
prosocijalnim odraslima, Skolsko postignuce, aspiracije, samopouzdanje. Uzimajuéi u
obzir rezultate prethodnih istraZivanja, moZzemo zakljuciti da postoji tendencija
mladih za ponasanjem koje se smatra rizicnim (Jovanovic i sar., 2015; Mari¢, 2011,
Oesterle et al.,, 2004; Roncevi¢, 2001). Razloge moZemo traZiti u specifi¢nosti
Zivotnog ciklusa kroz koji prolaze. Mladi, u Zelji da se uklope u samopercepciju o
odraslom, isprobavaju razlicite uloge, od onih drustveno pozeljnih, do onih koje su za
drustvo neprihvatljive. Nacin na koji ¢e individua izaéi na kraj sa svojom potragom za
identitetom je oblikovan porodi¢nim prilikama, ali i drustvenim kontekstom. PoZeljno
je da jaéamo protetivne faktore i preduzmemo sve preventivne strategije i pristupe
kako bismo doprineli potencijalnom smanjenju rizicnog ponasanja mladih.
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RELATIONSHIP BETWEEN SOCIO-DEMOGRAPHIC CHARACTERISTICS AND RISK BEHAVIOR OF
YOUNG PEOPLE: REVIEW OF RESEARCH IN SERBIA

Abstract. The paper provides an overview of research on the connection between socio-
demographic characteristics and risky behavior of young people, based on the interpretation
of various authors who deal with predictors of risky behavior of young people. The aim of the
paper is to review the literature in order to find empirical evidence on the connection
between socio-demographic characteristics and risky behavior of young people. The findings
of the relevant research have shown that there are certain differences in the involvement in
risky behaviors with regard to the gender of young people. The results of the analyzed
research have shown that boys exhibit risky behaviors earlier than girls. Also, it was pointed
out that boys are twice as prone to delinquent behavior as compared to girls. One of the
important characteristics of risky behavior is that the academic success of young people has a
protective effect in relation to the manifestation of risky behavior. The implications of the
paper are reflected in the highlighting of interventions aimed at improving the quality and
perspective of young people's lives. In addition, the focus is on improving the effectiveness of
the primary prevention program for risky behaviors aimed at children and young people, as
well as parents, teachers, and organizing an effective system for early recognition of
symptoms and detection of risky behaviors. The formation of such a system is one of the
requirements that modern pedagogy faces.

Key words: socio-demographic characteristics, youth, risky behavior.
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IN MEMORIAM
EMERITUS MILKA OLJACA

Krajem decembra 2021. godine stigla je pretuzna vest o tome da nas je napustila
nasa poznata, priznata i draga, profesor emeritus i akademik, Milka Oljac¢a. Njena
stvaralacka produkcija i njen pedagoski rad na svim nivoima studija na Filozofskom
fakultetu Univerziteta u Novom Sadu svrstao ju je na naSim prostorima i Sire u red
najznacajnijih pedagoga druge polovine XX i prve dve decenije XXI veka. Bila je jedan od
osnivata Odseka za pedagogiju Filozofskog fakulteta u Novom Sadu. Volela je svoj
Filozofski fakultet i Filozofski fakultet je voleo nju. Brojne generacije studenata kojima je
predavala pamti¢e je kao uglednog i omiljenog profesora, a kolege, kao izuzetnog
poznavaoca andragogije i pedagogije, instaknutog nauc¢nog radnika, kao energi¢nu, vedru
i toplu osobu.

Milka Oljaca rodena je 18. avgusta 1946. godine u Backom Brestovcu. Osnovnu
Skolu i gimnaziju zavrsila je u OdZacima, a Filozofski fakultet, grupu za pedagogiju, u
Beogradu 1971. godine. Magistrirala je na Filozofskom fakultetu u Beogradu, a
doktorirala na Filozofskom fakultetu u Novom Sadu, 1981. godine. Redovni profesor je od
1992. godine na Filozofskom fakultetu u Novom Sadu za nau¢ne odblasti: Andragogija i
Opsta pedagogija. Bila je nekoliko puta birana za Sefa Katedre za pedagogiju, kao i za
prodekana za nastavu Filozofskog fakulteta.

U okviru nastavnog rada bila je mentor u viSe od 200 diplomskih radova
studenata, u 30 magistarskih radova i mentor 21 doktorske disertacije. Na osnovnim,
master i doktorskim studijama na Filozofskom fakultetu predavala je: Andragogiju,
MenadZment u obrazovanju i Razvoj ljudskih resursa. Drzala je i predavanja na fakultetu
u Regensburgu, Pecuju, Segedinu, Sefildu, kao i na drzavnom univerzitetu Viskonsin u
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SAD, gde je iSla na studijske boravke. U periodu od 2003. do 2010. godine bila je
angazovana i na Filozofskom fakultetu u Banja Luci, pri Odseku studija za socijalni rad,
gde je predavala Andragogiju, Uvod u pedagogiju i Teorije vaspitanja.

Prof. dr Milka Oljaca je pet godina zajedno sa kolegama iz Madarske, Bugarske,
Slovenije, Makedonije i Srbije bila eksterni evaluator evropskog programa za integraciju
romske dece u sistem obrazovanja u Crnoj Gori i eksterni evaluator programa
magistarskih studija za superviziju u socijalnom radu koje su se ostvarivale istovremeno
na Filozofskom fakultetu u Banja Luci i Sarajevu, na Fakultetu politickih nauka, a koji je
organizovala Svedska drzava.

Prof. dr Milka Oljaca doprinela je i organizacionom radu Univerziteta u Novom
Sadu kroz aktivno ucesée u okviru Komisije Univerziteta za talente, kroz rad u Komisiji za
pedagoske nauke Univerziteta i u Komisiji za druStvene nauke, ¢iji je bila ¢lan i predsednik
u vise mandata, kroz rad u okviru Koordinacionog ve¢a ACIMSI-ja, kao i kroz rad u okviru
Programskog veéa menadZmenta za obrazovanje. Kao ¢lan nauénog komiteta za
organizaciju Internacionalnog simpozijuma za interdisciplinarna regionalna istraZivanja
(2007) i kao predsednik za drustvene nauke doprinela je nau¢nom radu Univerziteta.

Pored pomenutog, prof. dr Milka Oljaca je bila i ¢lan Organizacionog odbora za
obrazovanje odraslih u Hrvatskoj (2010-2013), kao i c¢lan Organizacionog odbora
medunarodnog skupa Koncepti i strategije obrazovanja odraslih odrzanog u Sibeniku.

Bila je c¢lan redakcije Casopisa Neven (ponovo pokrenut 1979-1983),
Obrazovanje i vaspitanje (1987-1990), Zbornika instituta za pedagogiju, ¢lan redakcije za
pedagogiju i psihologiju Enciklopedije Vojvodine (1986—1990), predsednik Andragoskog
druStva Vojvodine, predsednik ekspertske grupe za planiranje razvoja vaspitanja i
obrazovanja u Vojvodini (1985), clan jugoslovenske ekspertske grupe na drugom
internacionalnom Condorect skupu o obrazovanju u Parizu (1990), jugoslovenski
predstavnik u Evropskom savetu za obrazovanje na daljinu (1990-1995). Veliko priznanje
za naucni i strucni rad u oblasti vaspitanja i obrazovanja predstavljao je i njen izbor za
dopisnog ¢lana Srpske akademije nauka i umetnosti 2010. godine, a za njenog redovnog
¢lana 2013. godine.

Univerzitet u Novom Sadu kao posebno priznanje dodelio joj je zvanje emeritusa
2015. godine.

Naucni radovi Milke Oljace obuhvataju brojne nauéne discipline: andragogiju,
pedagogiju, pedagogiju sporta i interdisciplinarnu oblast — menadZment u obrazovanju. U
oblasti andragogije objavila je veci broj monografija i time doprinela nau¢nom
utemeljenju obrazovanja odraslih, doZivotnog obrazovanja, kao i utemeljenju ove
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studijske discipline u univerzitetskim programima studija pedagogije. Medu prvim
andragozima Srbije i Jugoslavije, objavila je univerzitetski udzbenik iz andragogije (do
danas su se pojavila samo jos dva), kao i udzbenik iz pedagogije sporta. Ovi univerzitetski
udzZbenici koris¢eni su kao obavezna literatura, ne samo na Filozofskom fakultetu u
Novom Sadu, vec i na Filozofskim fakultetima u Beogradu i Banja Luci, kao i na Sportskoj
akademiji u Beogradu, na Fakultetu za fizicko vaspitanje i sport u Novom Sadu, Beogradu
i u Banja Luci.

Na osnovu istrazivanja karakteristika sistema vaspitanja i obrazovanja u nasoj
zemlji prof. dr Milka Oljaca je doprinela nauéno-stru¢nom utemeljenju menadZmenta u
obrazovanju. Njen rad na razvoju modula interdisciplinarnih studija na Univerzitetu u
Novom Sadu doprineo je obrazovanju brojnih generacija sa razvijenim kompetencijama u
oblasti menadZzmenta i razvoja ljudskih potencijala i to ne samo u ustanovama vezanim za
obrazovanje, nego i u zdravstvu, ekonomiji, sportu i drugim drustvenim oblastima.

Naucna interesovanja Milke Oljace bila su posebno vezana i za pitanja ucenja i
ucenja odraslih, za fenomene samorazvoja i samoaktuelizacije i za razvoj kreativnog i
kritickog misljenja kod odraslih, posebno kod studenata. Sistematskim i doslednim
istrazivanjima u ovim oblastima koje je objavila u vise od sto naucnih radova u
referentnim Casopisima, doprinela je, kako razvoju andragogije i pedagogije, tako i
zasnivanju novih naucnih i studijskih disciplina.

Pored naucno-istraZivackog i nastavnog rada, Milka Oljaca je neizmerno volela i
umetnost. Poslednjih decenija Zivota posvetila se i ikonopisanju. Duge sate provela je u
skoli ikonopisanja pri Sabornoj crkvi u Novom Sadu. Kao rezultat te njene pasije nastale
su njene ikone Sv. Georgije i Bogorodica koje je ostavila svojoj deci. Iza tako impozantnog
profesionalnog lika Milke Oljace, kao oslonac i bezuslovna podrska, vise od pola veka
stajao je njen suprug, Slavoljub Oljaca, ali i njena deca, Maja, Ognjen i Marko, koji svako
ponaosob uveliko grade uspesne karijere. Posebno je bila ponosna na svoje unuke, Miu,
Unu, Lazara, Elenu i Kalu. Svoje prijatelje je u svim Zivotnim okolnostima obasipala
paznjom i ljubavlju. U svim njihovim srcima i se¢anjima ostace zauvek.

Njena dela ostace svim buduéim generacijama kao nezaobilazna literatura za
ucenje, ali i kao inspiracija i putokaz za dalja istraZivanja.

Malo je reci da joj je neizmerno hvala za sve.

Prof. dr Svetlana Kostovic¢
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